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Resumo

O objetivo deste artigo foi analisar a percepgdo de alunos de graduagdo em Ciéncias Contabeis de
uma universidade comunitaria de Santa Catarina acerca dos processos de ensino-aprendizagem e
motivagdo. A metodologia utilizada quanto a abordagem, ¢ quantitativa, segundo os objetivos, é
descritiva e conforme os procedimentos, ¢ uma pesquisa de levantamento. Como instrumento de
coleta de dados, utilizou-se um questionario contendo 50 (cinquenta) questdes fechadas, baseado
nos estudos de Lacerda, Reis e Santos (2008), Werlang, Bianchi ¢ Vendruscolo (2015), Pavione,
Avelino e Francisco (2016) e Silva, Melo e Delfino (2017), aplicado por meio eletronico no
periodo entre 17 de margo ¢ 23 de abril de 2020 e validado por trés professores da area. A
populacao foi composta de 101 alunos do curso de Ciéncias Contabeis de uma universidade
comunitaria de Santa Catarina, matriculados em 2020/1 e a amostra totalizou 54 respondentes,
que corresponde a 53,47% da populacdo. Os dados coletados foram tabulados por meio do Google
formularios® e a técnica de analise utilizada foi a estatistica descritiva, segundo a distribuicdo de
frequéncia relativa. Como principais resultados, a pesquisa apresenta que grande parte dos alunos
possui motivagao na forma de aprender. Além do exposto, os discentes concordam, em sua grande
maioria, que os docentes esclarecem suas duvidas, facilitando assim, o aprendizado. Verificou-se
também que os fatores que mais se destacaram no processo de ensino-aprendizagem foram o nivel
de exigéncia em provas condizente com o que foi ministrado em aula, ordem de apresentacdo dos
contetdos e boa relagdo com o professor.

Palavras-Chave: Ensino-Aprendizagem; Motivacao; Alunos; Ciéncias Contabeis.
Abstract
The objective of this article was to analyze the perception of undergraduate students in

Accounting at a community university in Santa Catarina about the teaching-learning and
motivation processes. The methodology used as to the approach, is quantitative, according to the
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objectives, it is descriptive and according to the procedures, it is a survey. As a data collection
instrument, a questionnaire containing 50 (fifty) closed questions was used, based on the studies
by Lacerda, Reis and Santos (2008), Werlang, Bianchi and Vendruscolo (2015), Pavione, Avelino
and Francisco (2016) and Silva, Melo and Delfino (2017), applied electronically in the period
between March 17 and April 23, 2020 and validated by three professors in the field. The
population consisted of 101 students from the Accounting Sciences course at a community
university in Santa Catarina, enrolled in 2020/1 and the sample totaled 54 respondents,
corresponding to 53.47% of the population. The collected data were tabulated using Google
forms® and the analysis technique used was descriptive statistics, according to the relative
frequency distribution. As main results, the research shows that most students are motivated in
the way they learn. In addition to the above, students mostly agree that teachers clarify their
doubts, thus facilitating learning. It was also found that the factors that stood out the most in the
teaching-learning process were the level of demand in tests consistent with what was taught in
class, order of presentation of the contents and good relationship with the professor.

Keywords: Teaching-Learning; Motivation, Students, Accounting.

1 Introducao

O numero de estudantes matriculados na educagdo superior no Brasil, tem
aumentado significativamente (CORBUCCI; KUBOTA; MEIRA, 2016). Desde entdo, a
educacdo ¢ a base para o desenvolvimento intelectual, ético e de habilidades de um
individuo, em um processo de civilizagdo e aprendizado (PAVIONE; AVELINO;
FRANCISCO, 2016). Neste sentido, as Institui¢des de Ensino Superior (IES) necessitam
buscar novas metodologias que tenham como objetivo melhorar o processo de ensino-
aprendizagem, buscando estratégias com uma abordagem centrada no estudante, na qual
este seja o principal responsavel pelo seu desenvolvimento profissional (GUEDES;
ANDRADE; NICOLINI, 2015).

Diante disto, cabe destacar que com as mudangas decorrentes do processo de
convergéncia contabil, que exigiu de todos os profissionais, exercerem seu julgamento
sobre os eventos econOmicos, realizaram-se discussdes acerca de como formar nos
estudantes, competéncias e habilidades para enfrentar estes desafios, seguindo o processo
de ensino-aprendizagem (LIMA FILHO; CASA NOVA, 2017). Marques, Aragjo, Silva
e Costa (2019) salientam que o ensino da autodeterminagdo vém sendo bastante aplicado
no campo de estudo da motivagao para o desempenho escolar, uma vez que a motivacao
pode produzir efeitos positivos na aprendizagem e no desempenho dos estudantes, como
também o processo de ensino-aprendizagem pode interferir na motivagao.

Anteriormente, Silva (2018) j& enfatizava que no contexto educacional, a
motivagdo dos alunos torna-se um relevante desafio, ja que apresenta implicagdes diretas
na qualidade do envolvimento com o processo de ensino-aprendizagem. Neste contexto,
Pavione, Avelino e Francisco (2016) salientam que dentre os preponderantes do processo
de ensino-aprendizagem, destacam-se: a didatica, o contetido da disciplina, a motivagao
do aluno e o acervo a biblioteca. Como a didatica tem sistematicamente sido considerada
como relevante no processo de ensino-aprendizagem, aspectos como as estratégias de
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ensino e a forma como os individuos aprendem té€m tido aten¢do dos pesquisadores na
area de ensino e pesquisa em contabilidade.

Diante do exposto, o presente estudo busca responder a seguinte pergunta de
pesquisa: Qual a percepcao de alunos de graduaciao em Ciéncias Contabeis de uma
universidade comunitaria de Santa Catarina acerca dos processos de ensino-
aprendizagem e motivacio? Desta forma, o objetivo do artigo ¢ analisar a percepgado de
alunos de graduagdo em Ciéncias Contabeis de uma universidade comunitaria de Santa
Catarina acerca dos processos de ensino-aprendizagem e motivacao.

Como justificativa tedrica, Pavione, Avelino e Francisco (2016) identificaram os
fatores que influenciam o processo de ensino-aprendizagem sob a perspectiva de
estudantes do curso de Ciéncias Contdbeis de uma institui¢ao de ensino superior federal
localizada em Minas Gerais e recomendam novos estudos em contabilidade sobre o
processo de ensino-aprendizagem, pois ¢ um tema de extrema relevdncia no meio
académico, devendo abranger todos os atores participantes deste processo (aluno,
professor e instituicdo), mas, principalmente, o aluno e o professor. Ja Leal e Borges
(2016) identificaram, na percep¢ao dos discentes do curso de graduagdo em Ciéncias
Contabeis, quais as principais estratégias de ensino aplicadas na educagao contabil na
area de Contabilidade Gerencial e que geram maior eficacia ao aprendizado e propdem
analisar o perfil dos discentes e suas percepgdes quanto a estratégia mais eficaz no
processo ensino-aprendizagem de cursos de Ciéncias Contabeis, incluindo os tipos de IES
(publica ou privada).

Além do exposto, Santos, Botinha e Santos (2018) identificaram, a luz da teoria
da autodeterminacao, quais sdo os niveis e determinantes de motivacdo dos estudantes de
Ciéncias Contabeis e sugerem replicar o estudo em mais periodos com alunos de Ciéncias
Contabeis. Por fim, Dacié e Anzilago (2019) verificaram o efeito da motivagao sobre as
estratégias de aprendizagem adotadas pelos académicos do curso de Ciéncias Contabeis
e aconselham realizar uma pesquisa para compreender melhor os elementos principais de
aprendizagem dos académicos.

Em relacdo a justificativa empirica, este estudo pretende auxiliar os docentes do
curso, para conhecimento dos fatores motivacionais e de ensino-aprendizagem que
influenciam os discentes e, assim, fazer com que possam repensar suas aulas visando uma
melhor formagao para seus alunos. Além disto, este artigo visa contribuir com os gestores
institucionais, para que possam implementar agdes que proporcionem uma maior
motivacao e melhores niveis de ensino-aprendizagem para os académicos, com o intuito
de formar profissionais preparados para o mercado de trabalho. Este estudo contém, além
desta introducdo, a fundamentacdo tedrica sobre os temas, os procedimentos
metodologicos utilizados para a realizagdo da pesquisa, a analise dos resultados e por fim,
as consideragdes finais deste artigo, seguido das referéncias.
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2 Fundamentacio Tedrica

A fundamentagao teorica do presente estudo estd dividida em ensino-
aprendizagem, motivacao e estudos anteriores sobre os temas.

2.1 Ensino-Aprendizagem

A terminologia ensino-aprendizagem pode ser atrelada a diversos significados
como instrucdo, orientagdo, dire¢do, socializacdo de conhecimentos e esté ligada a figura
do professor como agente principal e responsavel pelo processo de ensino. Os autores
ainda enfatizam que o aprender, que ¢ a outra face deste processo, ¢ percebido como a
busca pelo conhecimento, o descobrir significados, o modificar atitudes e
comportamentos, tendo o aprendiz ou aluno como agente central (FRANCISCON;
FERREIRA, 2018).

Neste sentido, sdo diversos aspectos que podem influenciar o processo de
aprendizagem dos estudantes do ensino superior, tais como: o proprio professor,
interesses e motivagdes do aluno, disciplinas ou conteudo tratado nas aulas, instituicdo na
qual o aluno estéd inserido ou até as metodologias empregadas na hora do processo de
ensino-aprendizagem (PAVIONE; AVELINO; FRANCISCO, 2016). Silva et al. (2020)
complementam que se deve familiarizar o discente com boas fontes de informagdes,
formar o espirito critico com base no estudo de cada disciplina, além da participagdo ativa
do estudante na elaboracao de seus conhecimentos.

Deste modo, Oliveira e Kottel (2016) salientam que dentre outros fatores, um de
suma importancia nesta relacdo de ensino-aprendizagem, reside no contato professor e
aluno, pois o papel da afetividade neste processo, ¢ fundamental para aumentar sua
eficiéncia e eficdcia. Diante disto, surge uma grande oportunidade de autonomia em gerar
conhecimento e capacidade de aprender, relacionada com elementos como aluno,
enquanto aprendiz e institui¢ao como apoio (LIMA FILHO; BEZERRA; SILVA, 2016).

Além do exposto, Coelho et al. (2018) entendem que o professor ndo deve ser
apenas um transmissor de informagdes, ¢ sim um facilitador, agu¢ando no aluno o
interesse e a vontade de buscar seus proprios objetivos, de forma a sentir satisfagdo no
que esta buscando e, assim, efetivando uma aprendizagem no saber. Para obter sucesso,
o professor deve ter um feeling do que acontece em sala de aula e, a partir disto, elaborar
suas estratégias de acdo. Sao diversas as estratégias de ensino que sdo utilizadas pelos
docentes para ensinar os contetidos, mas ¢ necessario entender os significados de tais
estratégias para, assim, direcionar o estudo dos discentes (LEAL; BORGES, 2016).

Entretanto, ndo ¢ somente com estratégias que o professor conseguira atingir seus
objetivos, pois também necessita possuir uma boa formagao didatica. Neste sentido, para
que um professor tenha uma formagao que atenda a demanda dos alunos, ele deve unir
estudos na area de educagao e pesquisa, visto que um esta ligado ao outro e, somente com
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esta jung¢ao, podera se ter um profissional capaz de exercer bem o seu trabalho no processo
que envolve o ensino-aprendizagem (AMARAL; FREITAS; PINHEIRO, 2020).

Percebe-se 0 quanto a forma de ensinar precisa estar relacionada ao aprendizado
do discente. Mesmo que os individuos aprendam de maneiras distintas, o docente
necessita explicar os contetidos da disciplina de modo que todos os alunos consigam
assimilar o que foi transmitido e, para isto, deve escolher a melhor estratégia para
trabalhar determinado tema (PAULI; AMORIM; MARTINS, 2019). Entretanto, Bornal
et al. (2019) alertam que assim como a contabilidade vem se modernizando, seu ensino
deve seguir a mesma tendéncia, ou seja, aprimorar seus métodos buscando acompanhar a
evolugdo que vem acontecendo fora da sala de aula.

Quando o assunto ¢ a formacao docente em nivel superior, seja qual for a area de
atuacdo, fica evidente a importancia das formagdes continuadas, visto que, a formagao
dos docentes, restringe-se aos cursos de pos-graduacio, que acabam por constituir-se no
principal formador de professores universitarios e, em sua maioria, disponibilizam uma
unica disciplina sobre o assunto, fazendo com que fique comprometido seu
aprofundamento sobre o entendimento da profissdo docente, como um todo (BARP;
RAUSCH, 2015). Silva, Melo e Delfino (2017) ainda observam que o ambiente
institucional onde se ministram as aulas, pode ser entendido como uma varidvel
importante no processo ensino-aprendizagem, pois a IES ¢ o ambiente interno, que
proporciona ao discente, recursos de auxilio para a efetivacao do processo.

Silva (2018) destaca que quando se aborda a educagdo, torna-se responsabilidade
dos professores facilitar esta intermediagdo. Deste modo, tanto a formagdo, quanto os
métodos pedagodgicos adotados pelo docente, tornam-se fundamentais para o
favorecimento do processo de ensino-aprendizagem. Além disto, o docente além de
dominar a disciplina que leciona, precisa entender como os académicos aprendem, saber
lidar com os problemas e desafios vivenciados pelos discentes e deve ser capaz de utilizar
métodos educacionais eficazes para todos.

2.2 Motivacao

Motivacdo pode ser definida a partir do significado etimoldgico da palavra
motivo, que foi extraido do latim movere e significa aquilo que faz mover. Desta forma,
pode-se relacionar motivagdo a modificar, mudar, impulsionar, estar em movimento ou
rumar para um objetivo a ser alcangcado (OLIVEIRA, 2017). Assim, a motivagdo tem
despertado a atencdao dos profissionais da educagdo por ser considerada essencial no
processo de ensino-aprendizagem (SILVA, 2018).

Neste sentido, Souza et al. (2019) salientam que na velocidade com que constantes
mudangas ocorrem em um mundo cada vez mais moderno, faz com que as pessoas
procurem por qualificacdo. Para isto, uma alternativa se constitui pelo ingresso em um
curso de graduagdo, condicdo que possibilita ampliar perspectivas para os ambitos pessoal
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e profissional. Porém, no entendimento de Pavao, Santos e Borges (2019), ingressar em
uma IES ¢ algo idealizado pelo académico. Quando este entra em uma universidade,
possui expectativas com o curso, apesar do medo, das duvidas e das insegurancas que
muitas vezes, o atinge.

Neste sentido, Almeida, Zwierewicz e Vallejo (2018) evidenciam que a motivacao
tem sido considerada determinante para a qualidade da aprendizagem e do desempenho
académico. Esta associada as caracteristicas pessoais de cada individuo, suas habilidades,
expectativas e interesses, entre outros fatores, de tal forma que, quando desmotivado, o
individuo tende a apresentar baixo desempenho (ALBUQUERQUE et al., 2016).

Em perspectiva similar, Souza e Miranda (2019) destacam que ¢ imprescindivel
que a IES busque compreender melhor o fendmeno, com o intuito de identificar os fatores
que motivam a aprendizagem discente. Anteriormente, Santos, Botinha e Santos (2018)
ja revelavam que a motivagao interage na vida de um estudante de forma complexa, pois
envolve vérios fatores capazes de mudar as formas de aprendizagem.

Além do exposto, € notorio que alguns fatores como remuneraciao, conhecimento
e experiéncia podem motivar positivamente os estudantes de cursos superiores, assim
como, por outro lado, alguns pré-requisitos para ingresso na carreira, carga horaria de
trabalho e a falta de oportunidades para alunos iniciantes nas empresas, podem constituir-
se como caracteristica desmotivadora (SILVA; MARTINS; ROCHA, 2017). Souza e
Miranda (2019) salientam que ha diferentes fatores que explicam o grau de motivagao
para os discentes continuarem a frequentar as aulas, como aspectos relacionados a
autoconfianga em aprender e a valorizagao do curso.

Silva, Pereira e Miranda (2018) destacam que aspectos referentes as
caracteristicas pessoais dos proprios alunos tém sido investigados como fonte de estresse,
como ¢ o caso do fator motivacional. Os autores ainda esclarecem que o discente
desmotivado sente mais dificuldade em se adaptar ao meio académico, o que,
consequentemente, afeta seu bem-estar.

Convém enfatizar que a busca por meios capazes de influenciar positivamente os
alunos no processo de ensino-aprendizagem, leva ao estudo de fatores motivacionais, uma
vez que as acdes desempenhadas pelas pessoas demonstram sua motivacdo de maneira
geral. No contexto educacional ndo pode ser diferente, pois € a partir da motivagdo que
os alunos passam a assumir responsabilidades de forma a direcionar suas a¢des para o
aprendizado (CARMO; CARMO, 2015).

De forma mais abrangente, Borges, Miranda e Freitas (2017) sustentam que a
motivacdo, atrelada a aprendizagem, estd em evidéncia nos ambientes escolares,
desafiando os alunos a possuirem entusiasmo, interesse, vontade e prontidao, que sao
caracteristicas que o discente deve demonstrar em suas atitudes, para ser considerado
motivado. Em complemento, Campillay, Santos e Martins (2017) deixam claro que no
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contexto académico, motivagao ¢ a diregdo, esforco, intensidade e persisténcia com que
os alunos se dedicam as atividades antes, durante e depois de realizé-las.

2.3 Estudos Anteriores sobre os Temas

Neste topico, apresenta-se o Quadro 1, onde sdo citados estudos que fizeram
pesquisas correlatas aos temas, assim como o objetivo e seus principais resultados.

Quadro 1: Estudos anteriores sobre os temas

Autores

Objetivo

Resultados

Lacerda,
Reis e
Santos
(2008)

Identificar e analisar os fatores
extrinsecos e intrinsecos, que
motivam e influenciam a escolha ¢ a
permanéncia dos alunos do curso de
Ciéncias Contabeis da Unimontes.

Os resultados indicam como fatores intrinsecos, a
interagdo entre alunos e professores e o desafio de
aprendizagem, e entre os fatores extrinsecos, a
possibilidade de ingresso no mercado de trabalho,
revelam-se importantes para a permanéncia do
discente no curso

Werlang,
Bianchi e
Vendrusc
olo
(2015)

Identificar os fatores extrinsecos e
intrinsecos que motivam a escolha e
a permanéncia dos discentes do curso
de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS).

Os resultados obtidos na analise evidenciam que o
fator intrinseco “agregar experiéncia para posterior
aplicagdo” e o fator extrinseco “melhoria salarial e
ascensao profissional” foram os mais citados como
motivadores para a escolha do curso.

Oliveira e
Kotel
(2016)

Caracterizar, de acordo com a
literatura cientifica da area, os

principais determinantes
comportamentais €  emocionais
atinentes a0  processo  ensino-

aprendizagem.

Fica evidente a necessidade da construcdo de
estratégias de ensino que extrapolem o nivel técnico

para tocar nos aspectos emocionais da
aprendizagem significativa e em demandas
atitudinais.

Pavione,

Avelino e

Francisco
(2016)

Identificar os fatores que influenciam
o processo de ensino-aprendizagem
sob a perspectiva de estudantes do
curso de Ciéncias Contabeis de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES)
de Minas Gerais.

Como resultado, as quatro atitudes mais pontuadas
foram, em relagdo ao aluno, “falta de interesse” e
“falta de dedicagao fora da sala de aula”. Quanto ao
professor, “ndo se propde a sanar as duvidas dos
alunos” e ndo ter “dominio do assunto a ser
explanado”.

Silva,
Melo e
Delfino
(2017)

investigar os fatores que influenciam
o processo de ensino-aprendizagem
na percepg¢do dos discentes do curso
de Ciéncias Contabeis de trés
Instituicdes de Ensino Superior.

Os resultados mostraram que as variaveis que se
destacaram como mais influenciadoras no processo
de ensino-aprendizagem, na perspectiva dos alunos,
foram: a didatica do professor, referente ao fator
professor e o programa da disciplina bem planejado,
referente ao fator assunto.

Santos,
Botinha e
Santos
(2018)

Identificar, a luz da teoria da
autodeterminagdo, quais sdo os niveis
¢ determinantes de motivacdo dos
estudantes de Ciéncias Contabeis.

Por meio dos resultados encontrados, pode-se
perceber que o género feminino tende a ter maior
motivacdo que o género masculino, e quanto maior
a faixa etaria, mais motivado o aluno se encontra.

Silva
(2018)

Identificar os fatores motivacionais
para a aprendizagem nos alunos
matriculados no ensino superior, na
modalidade presencial, buscando
analisar se existem diferencgas
motivacionais relacionadas a area de
conhecimento.

A analise estatistica ndo apresentou diferenca
significativa entre os grupos pesquisados. Assim, 0s
resultados apontam que a motivagdo para a
aprendizagem se fundamenta na dimensdo meta a
aprender, nao existindo nenhuma diferenciagdo em
relacdo a area de formacgdo do discente.
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Autores Objetivo Resultados
. . . Os achados confirmam o efeito da motivagdo na
Dacie e | Verificar o efeito da motivagao sobre L7
. forma de estudar. Observou-se que as motivagdes de
Anzilago | @s estratégias de estudo adotadas S . .
g A A ordem intrinseca se relacionaram positivamente a

(2019) pelos académicos de Ciéncias . ~ L.

e dedicacdo e a adocdo de estratégias de estudo
Contébeis.
aprofundada.

Pauh., Analisar as estratégias de ensino | Como principais resultados, as estratégias de ensino
Amon.m utilizadas no curso de Ciéncias | mais utilizadas pelos docentes na percepgdo dos
¢ Martins | Contdbeis na  percepgio  dos | discentes sdo a aula expositiva, estudo de texto e

(2019) | discentes. estudo dirigido.

. ‘L Os resultados da pesquisa indicam que o perfil de
Amaral. | Identificar as caracteristicas que os .
) . ~ . um professor exemplar pode ser definido como
Freitas e | alunos da pos-graduagdo stricto . . L
Lo .. | aquele profissional docente que exibe caracteristicas
Pinheiro | Sensu em Ciéncias  Contabeis, | . .
. . ligadas ao relacionamento com os alunos, ao

(2020) consideram pertinentes ao professor . .

planejamento das aulas, ao conhecimento do
exemplar. . . \ g

assunto que estd ensinando e a sua didéatica.

Como resultado, os métodos de ensino utilizados
Analisar os métodos educacionais de | pelos professores se aproximam de uma mescla

Silvaet | ensino € a percepgdo docente sobre a | entre a abordagem centrada no conteudo € na

al. (2020) aprendizagem do curso de Ciéncias | aprendizagem e a  percepcdo sobre a
Contdbeis de wuma universidade | aprendizagem demonstra predominancia de
catarinense. caracteristica da pedagogia tradicional sobre as

andragogicas.

Fonte: Elaborado pelos Autores (2020)

Dos estudos apresentados no Quadro 1, alguns merecem destaque, tais como os
de Lacerda, Reis e Santos (2008), Werlang, Bianchi e Vendruscolo (2015), Pavione,
Avelino e Francisco (2016) e Silva, Melo e Delfino (2017), que nortearam a formulacao
do questionario aplicado nesta pesquisa. Além disto, percebeu-se por meio destes estudos,
obtidos do arcabougo teérico, fatores que se destacam como motivacionais para os alunos,
como melhoria salarial e ingresso no mercado de trabalho, por exemplo. No que diz
respeito ao processo de ensino-aprendizagem, os trabalhos correlatos dao énfase as
estratégias de ensino que podem ser utilizadas pelos docentes, como também destacam
variaveis que influenciam este processo, como a didatica dos professores e falta de
dedicagao dos alunos.

3 Procedimentos Metodoldgicos

Este estudo classifica-se quanto a abordagem, como uma pesquisa quantitativa,
no que diz respeito aos objetivos, ¢ um estudo descritivo e em relag@o aos procedimentos,
trata-se de uma pesquisa de levantamento. Como instrumento de coleta de dados, utilizou-
se um questiondrio baseado nos estudos de Lacerda, Reis e Santos (2008), Werlang,
Bianchi e Vendruscolo (2015), Pavione, Avelino e Francisco (2016) e Silva, Melo e
Delfino (2017), contendo 50 (cinquenta) questdes fechadas e validado por 3 professores
da area.

Ressalta-se que o questionario foi aplicado por meio eletronico (plataforma
Google Formularios®), no periodo entre 17 de margo e 23 de abril de 2020. O envio aos
discentes se deu por meio de e-mails encaminhados pela coordenacgio do curso, por duas
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vezes, no periodo de trés semanas. Para alcangar um maior nimero de respondentes,
buscou-se junto a coordenacdo, informagdes sobre todos os alunos integrantes da
populagdo deste artigo, para que fosse possivel um contato pontual, por meio de
WhatsApp ou por mensagens nas redes sociais (/nstagram e Facebook), por conta da
impossibilidade de aplicagdo do instrumento pessoalmente, devido a pandemia de Covid-
19.

Neste contexto, a populagdo foi composta de 101 alunos do curso de Ciéncias
Contabeis de uma universidade comunitaria de Santa Catarina, matriculados em 2020/1
e a amostra totalizou 54 respondentes, que corresponde a 53,47% da populacdo. Os dados
coletados foram tabulados por meio do Google formuldrios® e a técnica de analise
utilizada foi a estatistica descritiva, segundo a distribui¢ao de frequéncia relativa.

4 Analise dos Resultados

A analise dos resultados foi dividida em trés etapas. Na primeira, buscou-se
identificar o perfil dos respondentes, na segunda, verificar o grau de motivagao dos alunos
quanto as dimensdes interagdo e interatividade propiciadas, atuagdo do professor e
influéncia dos atores envolvidos no curso e na ultima, verificar o grau de importancia no
ensino-aprendizagem das dimensdes professor, disciplinas, aluno e institucional.

Para caracterizagdao da amostra da pesquisa (dividida em 53,70% do género
masculino e 46,30% do género feminino), foram efetuados alguns questionamentos que
permitissem uma prévia identificagdo dos respondentes, conforme ¢ apresentado nas
Tabelas 1 e 2. Neste contexto, a Tabela 1 evidencia a idade e o periodo que os alunos do
curso de graduagdo em Ciéncias Contabeis estdo cursando atualmente.

Tabela 1: Idade e Periodo

Frequéncia

Idade Frequéncia Relativa Periodo Relativa
Até 20 anos 29,60% 1° Periodo 9,30%
de 21 a 25 anos 51,90% 2° Periodo 13,00%
de 26 a 30 anos 9,30% 3° Periodo 14,80%
de 31 a 35 anos 3,70% 4° Periodo 7,40%
de 36 a 40 anos 3,70% 5° Periodo 5,60%
de 41 a 45 anos 1,90% 6° Periodo 5,60%
de 46 a 50 anos 0,00% 7° Periodo 11,10%
Acima de 50 anos 0,00% 8° Periodo 33,30%

Total 100,00% Total 100,00%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Identifica-se que a grande maioria dos académicos (81,50%) possui idade até 25
anos, revelando que ha predominancia de jovens no curso. Percebe-se também que existe
um equilibrio entre os periodos que os discentes estao matriculados, com destaque para o
2° e 3° periodos, que representam 13,00% e 14,80% da amostra, respectivamente.



RRCF, Fortaleza, v.11, n. 1, Jan. /Jun. 2021
http://institutoateneu.com.br/ojs/index.php/RRCF/index

Entretanto, com maior frequéncia relativa, destaca-se o 8° periodo, com 33,30%. Na
Tabela 2 identificou-se a ocupagdo atual dos discentes.

Tabela 2: Trabalha/Faz estagio na area contabil

Trabalha/Faz estagio na drea contabil Frequéncia Relativa
N3do atuo na area contabil 29,60%

Nao trabalho ou faco estdgio em nenhuma area 7,40%

Fiscal 20,40%
Contébil 27,80%
Planejamento Tributario 3,70%
Pessoal 7,40%
Societario 3,70%

Total 100,00%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Observa-se que 29,60% dos respondentes ainda ndo atua na area, seguidos de
63,00% que atuam na area contabil e de apenas 7,40% que ndo atuam e ne fazem estagio
em nenhuma area. Percebe-se que embora um consideravel percentual de respondentes
ndo atue na area, ¢ interessante ressaltar que sdo estudantes, e pode significar, que em
breve, venham a ingressar na drea contabil. A partir daqui, inicia-se a segunda etapa da
analise, cujo objetivo ¢ verificar o grau de motivagdo dos alunos quanto as dimensdes
interacdo e interatividade propiciadas, atuagdo do professor e influéncia dos atores
envolvidos no curso. Em seguida, a Tabela 3 apresenta os dados referentes a dimensao
interacdo e interatividade propiciadas.

Tabela 3: Motivacdo — Interagdo e Interatividade Propiciadas

< © = = = =
E la « la « la la _ 13 —_
5 . e 5 S xS = S 8 &8s s
Interacio e Interatividade Propiciadas = Z = S 2 = 2 e 2 )
5§ | R3S | =3 S| F3 &=
7z Z = = = =
Interagdo entre alunos/professores. 0,00% | 1,85% |22,22% | 38,89% | 37,04% | 100,00%

Desafio, forma de aprender, autonomia,
oportunidade, integragao.
F.lexibi’lidade/melhor utilizagdo do tempo 0.00% | 7.41% |29.63% | 42.59% | 20.37% | 100,00%
disponivel.

Possibilidade de ser aluno da IES pesquisada. | 0,00% | 9,26% |20,37% | 33,33% | 37,04% | 100,00%
Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

0,00% | 3,70% | 16,67% | 48,15% | 31,48% | 100,00%
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Os resultados apontam que a interag@o entre alunos e professores deixa 75,93%
dos discentes do curso com alta ou total motivagao. Estes resultados ndo corroboram com
Werlang, Bianchi e Vendruscolo (2015), quando somente 29.,47% se consideram
motivados com esta intera¢do. Além disto, o desafio, a forma de aprender, autonomia,
oportunidade e integracdo deixam 79,63% dos alunos com alta ou total motivagdo. Estes
resultados estdo de acordo com a pesquisa de Lacerda, Reis e Santos (2008), quando a
maioria dos participantes de seu estudo também se sente motivado em relagdo a esta
afirmativa.

Constata-se também que a flexibilidade/melhor utilizacdo do tempo disponivel,
motiva (grau alto ou total), 72,22% da amostra. Este achado corrobora com Lacerda, Reis
e Santos (2008), quando mais da metade dos participantes também fica motivado. Por
fim, constatou-se que 70,37% possuem alta ou total motivagdo pela possibilidade de
serem alunos da IES pesquisada, destacando a importancia da IES na motivacao dos
discentes. Estes resultados vao ao encontro Werlang, Bianchi e Vendruscolo (2015), cuja
grande maioria de seus respondentes acreditam na importancia da instituicdo na
motivagdo do aluno, tanto na escolha, como na permanéncia no curso.

Analisando estes resultados, ¢ possivel observar, de maneira geral, que os
discentes estdo bastante motivados em relagdo a IES pesquisada, visto que, uma grande
parcela dos alunos utiliza-se da interacdo entre alunos e professores para alcancar a
motivacao, sendo positivo para os novos ingressantes do curso. Além disto, foi possivel
verificar que os alunos consideram boa a interacdo e interatividade que o curso oferece a
seus discentes com flexibilidade, desafio e oportunidade de interacdo. A Tabela 4 esta
relacionada a dimensao atuacdo do professor.

Tabela 4: Motivagdo — Atuagdo do Professor

< O = = = =
E 13 « la « la la — la —_
- = & o ® = S 8 Es &8
Atuacio do Professor = .z = 2 S .2 = 2 S .2 o
52| 2| 58| “E | FE| =
z z = = = =
Como incentivador/facilitador. 0,00% | 0,00% | 12,96% | 44,44% | 42,59% | 100,00%
Dar retorno regular aos alunos. 0,00% | 1,85% |22,22% |42,59% | 33,33% | 100,00%
Propiciar a interagdo entre alunos. 0,00% | 7,41% | 18,52% | 50,00% | 24,07% | 100,00%
aAILiﬁ;iser as necessidades de aprendizagem dos 0.00% | 1.85% | 18.52% | 42.59% | 37.04% | 100,00%
Considerar os compromissos dos alunos. 0,00% | 5,55% |25,93% | 50,00% | 18,52% | 100,00%

Orientar os alunos em relagdo aos novos

\ 0,00% | 1,85% |[20,37% | 37,04% | 40,74% | 100,00%
métodos de estudo.

Estimular 0 uso de tecnologias ¢ midias | 1500 | | 8504 |20.37% | 37.04% | 40,74% | 100,00%
disponiveis (internet etc.).

Ajudar a resolver problemas. 1,85% | 1,85% |16,67% | 46,30% | 33,33% | 100,00%

Esclarecer suas duavidas. 1,85% | 0,00% | 7,41% |46,30% | 44,44% | 100,00%

Sempre presente, pronto a atender e orientar. | 0,00% | 1,85% | 14,81% | 55,56% | 27,78% | 100,00%

;ﬁfgormp“”manmen‘?aodamoma‘f‘a"do 0,00% | 11,11% | 22,22% | 42,59% | 24,07% | 100,00%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)
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A partir da Tabela 4, identifica-se que, em geral, a maioria dos académicos
possuem alta ou total motivacdo no que diz respeito a atuagdo do professor, sendo o
professor como incentivador e facilitador (87,03%), dar retorno regular aos alunos
(75,92%), propiciar a interacdo entre alunos (74,07%), atender as necessidades de
aprendizagem dos alunos (79,63%), considerar os compromissos dos alunos (68,52%),
orientar os alunos em relagdo aos novos métodos de estudo (77,78%), estimular o uso de
tecnologias e midias disponiveis (77,78%), ajudar a resolver problemas (79,63%),
esclarecer duvidas (90,74%), sempre presente, pronto a atender e orientar (83,34%) e
colaborar para a manutenc¢do da motivacao do aluno (66,66%).

Desta forma, percebe-se a importancia da atuacdo do docente na motivagao de
seus alunos e, conforme a maioria dos participantes apontaram, se sentem altamente ou
total motivados de acordo com a atuagdo de seus professores. Todos estes achados vao ao
encontro do que afirmam Oliveira e Kotel (2016), que entendem que a atuagdo do
professor ¢ parte primordial para a motivacdo dos discentes, que se sentem valorizados
com a forma que os docentes conduzem as demandas. A Tabela 5 aponta os dados da
dimensao influéncia dos atores envolvidos no curso.

Tabela 5: Motivacdo — Influéncia dos atores envolvidos no curso

< O = = = =
A . E 13 « 13 « 13 13 —_ 13 —_
Influéncia dos atores = S 2 S = 8 g s 8¢g 8
. = .2 = 2 S 2 = 2 S .z e
envolvidos no curso =% 8 3 S g s =3 =
7z Z = = = =
Professores 0,00% | 5,56% | 14,81% | 33,33% | 46,30% | 100,00%
Coordenacgdo de Curso 0,00% | 9,26% |27,78% | 37,04% | 25,93% | 100,00%
Direcdo de Escola 0,00% | 14,81% | 37,04% | 22,22% | 25,93% | 100,00%
Secretaria Geral 1,85% | 18,52% | 38,89% | 25,93% | 14,81% | 100,00%
Biblioteca 3,70 % | 16,67% | 25,93% | 25,93% | 27,78% | 100,00%
Turma 0,00% | 9,26% |20,37% | 42,59% | 27,78% | 100,00%
Familia 0,00% | 1,85% |22,22% |33,33% | 42,59% | 100,00%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Percebe-se que os professores motivam (grau alto ou total), 79,63% dos
respondentes. Este resultado corrobora com os encontrados por Werlang, Bianchi e
Vendruscolo (2015). Quanto a coordenacdo do curso, 62,97% afirmam possuir alta ou
total motivagdo. Este achado ndo esta de acordo com Lacerda, Reis e Santos (2008), cujos
dados apontam para somente 17% de motiva¢do em sua amostra.

Observa-se também que a maioria dos respondentes (51,85%) enfatizam que a
direcdo de escola, assim como para 57,41%, a secretaria geral, causam baixa ou média
motivacdo. Estes resultados corroboram com Werlang, Bianchi e Vendruscolo (2015),
quando a maioria dos participantes ndo acredita que estes autores os deixem motivados.

Além disto, constata-se que para 53,71% a biblioteca influencia (grau alto ou total)
em sua motivagdo. Estes dados sdo distintos dos encontrados por Werlang, Bianchi e
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Vendruscolo (2015), cuja maioria ndo considera a biblioteca como motivadora. Os
achados apontam ainda que para 70,37% dos respondentes, a turma faz com que se sintam
altamente ou total motivados. Este resultado nao corrobora com Werlang, Bianchi e
Vendruscolo (2015), onde apenas 49,72% consideram que a turma gera motivagao.

Grande parte dos respondentes, ou seja, 75,92% sdo altamente ou total motivados
pela familia. Estes dados confirmam os encontrados por Werlang, Bianchi e Vendruscolo
(2015), cuja maioria concorda com esta afirmagio. E possivel entender, portanto, que
para a grande maioria dos respondentes os atores envolvidos no curso (com excecao da
direcdo de escola e secretaria geral), motivam a sua permanéncia no curso. Com isto,
inicia-se a ultima etapa da analise, cujo objetivo € verificar o grau de importancia no
ensino-aprendizagem das dimensdes professor, disciplinas, aluno e institucional. A
Tabela 6 evidencia a dimensao professor.

Tabela 6: Ensino-Aprendizagem — Professor

Professor

Nenhuma
importancia
Baixa
Importancia
Média
Importancia
Alta
Importancia
Total
Importancia
Total

Didatica do professor (forma que o professor
conduz a aula, interage com os alunos e| 0,00% | 1,85% | 11,11% |42,59% | 44,44% | 100,00%
proporciona um ambiente de aprendizado).

Nivel de exigéncia em provas condizente com o

. 0,00% | 1,85% | 7,41% |46,30% | 44,44% | 100,00%
que foi ministrado em aula.

Uso de linguagem adequada em sala de aula, por |, o0, | 1 850, | 12,06% | 46,30% | 38,89% | 100,00%
parte do professor para o dominio do ambiente.

Vocagdo para lecionar. 0,00% | 0,00% | 18,52% | 40,74% | 40,74% | 100,00%

Dominio e satisfacdo pela disciplina lecionada. |0,00% | 1,85% | 9,26% | 38,89% | 50,00% | 100,00%

Ter um bom relacionamento com o aluno
(procurar entender seus habitos e costumes,
interesse e conhecer os alunos, ouvir e
compreender o aluno).

0,00% | 3,70% |22,22% | 38,89% | 35,19% | 100,00%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

De acordo com a Tabela 6, 84,03% dos alunos atrelam alta ou total importancia
na didatica do professor (forma como o professor conduz, interage com 0s mesmos
proporciona um ambiente de aprendizado). Este resultado corrobora com os achados de
Silva, Melo e Delfino (2017), que obtiveram resultados satisfatérios em relagdo a forma
que o professor conduz a aula. Na percepcdo de 90,74% dos discentes, o nivel de
exigéncias em provas condizentes com o que foi ministrado em sala de aula possui alta
ou total importancia. Este achado discorda do encontrado por Silva, Melo e Delfino
(2017), quando a grande maioria de seus respondentes aponta que o nivel de exigéncia
dos professores € maior nas provas.

Para 85,19% dos académicos, o uso de linguagem adequada em sala de aula, por
parte do professor para dominio do ambiente, possui alta ou total importancia para o
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processo de ensino-aprendizagem. Cabe destacar que este resultado corrobora com o
obtido por Amaral, Freitas e Pinheiro (2020). Além disto, os dados apontam que 81,48%
dos respondentes afirmam que o professor possuir vocagdo para lecionar, ¢ de alta ou total

importancia. Esta frequéncia confirma os resultados do estudo de Pavione, Avelino e
Francisco (2016).

Observa-se que o docente possuir dominio e satisfagdo pela disciplina lecionada,
¢ importante (grau alto ou total) para 88,89% da amostra. Pavione, Avelino e Francisco
(2016), corroboram com este achado. Além do mais, 74,08% dos académicos atrelam alta
ou total importancia para o docente ter um bom relacionamento com o discente (procurar
entender seus habitos e costumes, interesse e conhecer os alunos, ouvir e compreender o
aluno). Esta frequéncia corrobora com Amaral, Freitas e Pinheiro (2020). Neste sentido,
percebe-se o grau de importancia do docente como pe¢a fundamental no processo de
ensino-aprendizagem do aluno. A Tabela 7 apresenta a dimensdo disciplinas.

Tabela 7: Ensino-Aprendizagem — Disciplinas

Disciplinas

Nenhuma
importancia
Baixa
Importancia
Média
Importancia
Alta
Importancia
Total
Importancia
Total

S

Estrutura do conteudo da disciplina.

Interacdo entre os contetdos de diversas
disciplinas.

Contetdo da disciplina bem planejado
(distribui¢do do tempo/carga horaria para cada | 0,00% | 1,85% | 24,07% | 37,04% | 37,04% | 100,00%
um dos topicos).
Ordem de apresentacdo dos conteudos. 0,00% | 1,85% | 18,52% | 40,74% | 38,89% | 100,00%
Aulas realizadas com metodologia de ensino | 0,00
que proporciona a participagdo dos alunos. %
Flexibilidade de escolhas de disciplinas a
cursar (dentro da grade) de acordo com o |1,85% |5,56% | 16,67% | 38,89% | 37,04% | 100,00%
interesse profissional.

Possibilidade de cursar disciplinas optativas de
outros cursos/areas.
Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

=
3
I
k=)
=
3
I

25,93% | 42,59% | 31,48% | 100,00%

>

0,00% | 1,85% | 33,33% | 35,19% | 29,63% | 100,00%

7,41% | 14,81% | 48,15% | 29,63% | 100,00%

0,00% | 9,26% | 27,78% | 35,19% | 27,78% | 100,00%

Nota-se que 74,07% dos académicos atribuem alta ou total importancia para a
estrutura do contetido da disciplina. Este resultando ndo corrobora com os achados de
Silva, Melo e Delfino (2017), quando a maioria ndo da importancia a esta estrutura.
O estudo também aponta que a interacdo entre contetidos de diversas disciplinas ¢
importante (grau alto ou total) para 64,82% dos alunos. Este achado corrobora com o
encontrado por Pavione, Avelino e Francisco (2016).

A maioria dos respondentes (74,08%) também da alta ou total importancia ao
conteudo da disciplina estar bem planejado (distribui¢ao do tempo/carga horaria para
cada um dos topicos). Este resultado vai ao encontro dos achados de Pavione, Avelino
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e Francisco (2016). Em relacdo a ordem de apresentacdo dos contetdos (79,63%),
aulas realizadas com metodologia de ensino que proporciona a participagao dos alunos
(77,78%), flexibilidade de escolhas de disciplinas a cursar (dentro da grade) de acordo
com o interesse profissional (75,93%) e possibilidade de cursar disciplinas optativas
de outros cursos/areas (62,98%), a maioria dos participantes deste estudo também
aponta alta ou total importancia a estas afirmagdes. Todas estas frequéncias
confirmam o estudo de Pavione, Avelino e Francisco (2016). Neste contexto, salienta-
se também a importancia das disciplinas no processo de ensino-aprendizagem do

académico. A Tabela 8 trata da dimensdo aluno.
Tabela 8: Ensino-Aprendizagem — Aluno

Aluno

Nenhuma
importiancia
Baixa
Importancia
Média
Importancia
Alta
Importancia
Total
Importancia
Total

Numero de alunos adequado em sala de aula
¢ um publico homogéneo.

Desejo de aprender o assunto (motivacao
pessoal com a disciplina).

Existéncia de conhecimentos prévios que
me permitirdo aprender o assunto

Estar preparado para as responsabilidades de
um curso superior (maturidade).

Ter habito de estudar. 1,85% | 5,56% | 25,93% | 35,19% | 31,48% | 100,00%
Boa relagdo com o professor (respeitar e
saber dialogar com ele).

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

=
o
Q
X

9,26% | 27,78% | 37,04% | 25,93% | 100,00%

0,00% | 1,85% | 12,96% | 31,48% | 53,70% | 100,00%

1,85% | 9,26% | 24,07% | 31,48% | 33,33% | 100,00%

1,85% | 3,70% | 12,96% | 37,04% | 44,44% | 100,00%

0,00% |3,70% | 7,41% | 37,04% | 51,85% | 100,00%

Os participantes desta pesquisa, no que diz respeito a acerca do numero de
alunos adequado em sala de aula e um publico homogéneo (62,97%), desejo de
aprender o assunto (motivagdo pessoal com a disciplina) (85,18%) e existéncia de
conhecimentos prévios que me permitirdo aprender o assunto (64,81%), atribuem alta
ou total importancia a estas afirmagdes. Estes resultados vao ao encontro dos achados
de Pavione, Avelino ¢ Francisco (2016).

Além disto, para 81,48% dos académicos, estar preparado para as
responsabilidades de um curso superior (maturidade) e para 66,67%, ter habito de
estudar possui alta ou total importancia no processo de ensino-aprendizagem. Ainda
se destaca que uma boa relagdo com o professor (respeitar e saber dialogar com ele, ¢
importante (grau alto ou total) para 88,89% dos respondentes. Estas frequéncias
corroboram com Pavione, Avelino e Francisco (2016).

Neste contexto, para que o processo de ensino-aprendizagem ocorra da melhor
maneira possivel, ndo basta somente a influéncia do professor ou das disciplinas, pois

o aluno € peca chave neste processo. A Tabela 9 apresenta a dimensao institucional.
Tabela 9: Ensino-Aprendizagem — Institucional
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Institucional

Nenhuma
importancia
Baixa
Importancia
Média
Importancia
Alta
Importancia
Total
Importancia
Total

Assisténcia e orientagdo psicologica e
vocacional para os estudantes.

Salas de aula arcjadas e equipadas com | 500 | 37000 | 7.419% | 37,04% | 51.85% | 100,00%
recursos audiovisuais.

3,70% | 11,11% | 27,78% | 29,63% | 27,78% | 100,00%

Biblioteca equipada com numero expressivo
de livros/obras e instalagdes adequadas.
Adequacgao dos equipamentos de informatica
e laboratoriais aos objetivos de formacao | 1,85% | 7.41% | 22,22% | 31,48% | 37,04% | 100,00%
pretendidos pelo curso.
Instalagcdes fisicas consideradas amplas,
arejadas, bem iluminadas ¢ com mobiliario
adequado a formacdo vislumbrada para um
universitario.
Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

0,00% | 7.41% |22,22% | 31,48% | 38,89% | 100,00%

0,00 % | 5,56% | 29,63% | 24,07% | 40,74% | 100,00%

Em relacdo a assisténcia e orientagdo psicologica e vocacional para os estudantes,
57,41% dos académicos apontam um grau alto ou total de importancia. Este resultado nao
esta de acordo com Silva, Melo e Delfino (2017), quando uma pequena parte de sua
amostra d4 importancia a isto. Na percep¢do de 88,89% dos respondentes, as salas de
aulas arejadas e equipadas com recursos audiovisuais possuem importancia alta ou total

para o ensino-aprendizagem, indo ao encontro dos achados por Pavione, Avelino e
Francisco (2016).

Observa-se também que para 70,37% da amostra, a biblioteca equipada com
nimero expressivo de livros/obras e instalagdes adequadas ¢ importante (grau alto ou
total) para processo de ensino-aprendizagem, corroborando com os resultados
encontrados por Pavione, Avelino e Francisco (2016). Além disto, o estudo aponta que
68,52% atribuem alta ou total importincia a adequacdo dos equipamentos de informatica
e laboratoriais aos objetivos de formacao pretendidos pelo curso. Estes resultados vao ao
encontro dos achados de Lacerda, Reis e Santos (2008).

Percebe-se ainda que as instalagdes fisicas consideradas amplas, arejadas, bem
iluminadas e com mobilidrio adequado a formag¢do vislumbrada para um universitario
possui alta ou total importancia para 64,81% da amostra. Este resultado corrobora com o
obtido por Silva, Melo e Delfino (2017). Desta forma, percebe-se que as quatro dimensdes
(professor, disciplinas, aluno e institucional) s3o complementares para um
desenvolvimento adequado do processo de ensino-aprendizagem por parte do académico.

5 Consideracoes Finais

O presente artigo buscou analisar a percepg¢ao de alunos de graduacao em Ciéncias
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Contabeis de uma universidade comunitaria de Santa Catarina acerca dos processos de
ensino-aprendizagem e motivacao. Deste modo, com base na analise realizada, concluiu-
se que os discentes de Ciéncias Contabeis demostraram estar motivados e também
apontaram o que acham importante para ocorrer o processo de ensino-aprendizagem.

Como resultados do estudo, o que deixa os académicos mais motivados estdo
classificados na dimensao atuacao do professor, sendo esclarecer duvidas, o docente ser
um incentivador e facilitador e também o professor estar sempre pronto para atender e
orientar. Entretanto, os itens que menos motivam os alunos foram apontados na dimensao
influéncia dos atores envolvidos no curso, sendo a dire¢do de escola e a secretaria geral.

Ja no processo de ensino-aprendizagem, os alunos destacaram os itens ordem de
apresentacao que aplica o conteudo, boa relacdo com os professores e salas de aulas bem
arejadas, ao qual contribui eles consequentemente podem aprender com mais facilidade
os contetdos ministrados na sala de aula. Neste caso, percebe-se como as dimensdes sdo
complementares, pois todos os itens (em todas as dimensdes), receberam um grau alto ou
total de importancia pela maioria dos participantes deste estudo.

Neste contexto, concluiu-se que a motivagao ¢ uma forma importante que interage
na vida do aluno, e ¢ capaz de influenciar o processo de ensino-aprendizagem. Desta
forma, este estudo constatou que a maioria dos respondentes se encontram motivados e
corroboram que o processo de ensino-aprendizagem que a instituicdo de ensino oferece,
esta adequado para a formacao destes futuros profissionais.

Sendo assim, foi possivel concluir que a pergunta desta pesquisa foi respondida,
o objetivo foi alcangado e a metodologia utilizada foi efetiva. Este estudo contribuiu com
os docentes do curso, para conhecimento dos fatores motivacionais e de ensino-
aprendizagem que influenciam os discentes e, assim, fazer com que possam repensar suas
aulas visando uma melhor formagao para seus alunos. Além disto, este artigo também
contribuiu com os gestores institucionais, para que possam implementar acdes que
proporcionem uma maior motiva¢ao e melhores niveis de ensino-aprendizagem para os
académicos, com o intuito de formar profissionais preparados para o mercado de trabalho.

O principal limitador na presente pesquisa se deu em relacdo a coleta dos dados,
visto que houve dificuldade na aplicagdo do questiondrio, em decorréncia da pandemia
do Covid-19, dificultando a obtencdo de uma amostra maior, como deveria ter ocorrido
caso os questionarios fossem aplicados de forma presencial. Sugere-se para estudos
futuros, a realizagdo de pesquisas em outras institui¢des privadas e publicas com os alunos
e professores do curso de Ciéncias Contabeis, para assim, verificar se existem diferencas
de opinido. Também recomenda-se replicar a pesquisa, comparando com outros cursos
da area de negbcios, como Administragdo, por exemplo. Por fim, propde-se uma pesquisa
qualitativa, com o intuito de identificar novas variaveis relacionadas ao tema e
compreender a influéncia da motivacdo no ensino-aprendizagem e vice-versa.



RRCF, Fortaleza, v.11, n. 1, Jan. /Jun. 2021
http://institutoateneu.com.br/ojs/index.php/RRCF/index

Referéncias

ALBUQUERQUE, E. A.; BATISTA, F. F.; ALBUQUERQUE, L. S.; OLIVEIRA, F. D.
C.; PEREIRA, G. M. Analise da motivagao dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis
e Administracdo, sob a perspectiva da teoria da autodeterminacdo e das metas de
realizacdo. Qualitas Revista Eletronica, v. 17, n. 3, p. 1-21, 2016.

ALMEIDA, R.; ZWIEREWICZ, M.; VALLEJO, A. P. Perfil sociodemografico,
emocional e motivacional de estudantes da modalidade blended learning da Universidade
Europeia do Atlantico - UNEATLANTICO. Revista Imagens da Educacio, v. 8, n. 3,
p. 1-17,2018.

AMARAL, L. B.; FREITAS, A. G. R.; PINHEIRO, L. E. T. Perfil que define um
professor exemplar: Percepcdo de alunos da pos-graduacdo stricto sensu em Ciéncias
Contabeis no Brasil. Revista de Contabilidade da UFBA, v. 14, n. 1, p. 34-56, 2020.

BARP, A. D.; RAUSCH, R. B. Perfil do docente da area contabil: Atuantes em cursos de
graduacao em instituicdes de ensino superior no estado de Santa Catarina. In:
COLOQUIO INTERNACIONAL DE GESTAO UNIVERSITARIA, 15, 2015, Mar del
Plata/Argentina. Anais [...]. Mar del Plata: CIGU, 2015.

BORGES, M. S.; MIRANDA, G. J.; FREITAS, S. C. A teoria da autodeterminagao
aplicada na analise da motivacao e do desempenho académico discente do curso de
Ciéncias Contabeis de uma instituicdo publica brasileira. Revista Contemporanea de
Contabilidade, v. 14, n. 32, p. 89-107, 2017.

BORNAL, E. M.; BARBANTE JUNIOR, E. A.; MATSUOKA, I. N.; NASU, V. H;
NOGUEIRA, D. R. Contabil quiz: Satisfacdo dos estudantes de Ciéncias Contabeis com
o uso de App no processo de ensino-aprendizagem. Pensar Contabil, v. 21, n. 74, p. 34-
45,2019.

CAMPILLAY, M. D. R. V.; SANTOS, G. C.; MARTINS, V. F. Nivel de desmotivagao
no curso de Ciéncias Contdbeis: Um estudo em uma universidade publica
brasileira. Revista de Auditoria, Governanca e Contabilidade, v. 5, n. 19, p. 118-131,
2017.

CARMO, C. R. S.; CARMO, R. O. S. Ensino presencial versus a distancia: Um estudo
sobre motivacdo discente para aprendizagem e seus direcionadores, no curso de
bacharelado em Ciéncias Contabeis. Revista de Contabilidade do Mestrado em
Ciéncias Contabeis da UERJ, v. 20, n. 1, p. 64-79, 2015.

COELHO, C.; OLIVEIRA, K. K. S.; SILVA, A. W. P.; SILVA, J. K. A.; SANTOS, H.
C. C. Praticas docentes: Um estudo no curso de Ciéncias Contdbeis em uma universidade
do nordeste. Revista de Gestao e Contabilidade da UFPI, v. 5, n. 2, p. 55-78, 2018.

CORBUCKCI, P. R.; KUBOTA, L. C.; MEIRA, A. P. B. Evolu¢do da educagdo superior
privada no Brasil: Da reforma universitaria de 1968 a década de 2010. Revista Radar v.
46, n. 1, p. 7-12, 2016.



RRCF, Fortaleza, v.11, n. 1, Jan. /Jun. 2021
http://institutoateneu.com.br/ojs/index.php/RRCF/index

DACIE, F. P.; ANZILAGO, M.. Efeito da motivacio dos académicos de Ciéncias
Contédbeis sobre as estratégias de aprendizagem adotadas por eles: Estudar ou
compreender? Revista Mineira de Contabilidade, v. 20, n. 3, p. 90-104, 2019.

FRANCISCON, J. F.; FERREIRA, M. M. Estratégias de ensino dos professores de
Ciéncias Contabeis: Uma revisdo de literatura. In: SEMINARIO DOS CURSOS DE
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS DO CAMPUS DE CAMPO MOURAO DA
UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA, 4, 2018, Campo Mour&o/PR. Anais [...].
Campo Mourdo: UNESPAR, 2018.

GUEDES, K. L.; ANDRADE, R. O. B.; NICOLINI, A. M. A avaliacao de estudantes ¢
professores de Administracdo sobre a experiéncia com a aprendizagem baseada em
problemas. Administracdo: Ensino e Pesquisa, v. 16, n. 1, p. 71-100, 2015.

LACERDA, J. R.; REIS, S. M.; SANTOS, N. A. Os fatores extrinsecos e intrinsecos que
motivam os alunos na escolha e na permanéncia no curso de Ciéncias Contabeis: Um
estudo da percepcdo dos discentes numa universidade publica. Enfoque: Reflexdo
Contabil, v. 27, n. 1, p. 67-81, 2008.

LEAL, E. A.; BORGES, M. P. P. Estratégias de ensino aplicadas na area da contabilidade
gerencial: Um estudo com discentes do curso de Ciéncias Contébeis. Revista Ambiente
Contabil, v. 8, n. 2, p. 1-18, 2016.

LIMA FILHO, R. N.; BEZERRA, E. S.; SILVA, T. B. J. Estilo de aprendizagem dos
alunos do curso de Ciéncias Contabeis. Revista Gestdo Universitaria na América
Latina, v. 9, n. 2, p. 95-112, 2016.

LIMA FILHO, R. N.; CASA NOVA, S. P. C. Diferencas de aprendizagem
autodeterminada em estudantes de pds-graduagdo: Uma analise relacionando grupo de
idade e género ao uso de estratégias. Revista de Educacio e Pesquisa em
Contabilidade, v. 11, n. 4, p. 370-395, 2017.

MARQUES, V. A; ARAUJO, R. A. G. S.; SILVA, L. K. C.; COSTA, J. W. Relagao
entre estilos de aprendizagem e caracteristicas dos estudantes de Ciéncias Contabeis:
Uma investigagao a partir do modelo de Felder & Silverman (1988). Revista Mineira de
Contabilidade, v. 20, n. 3, p. 59-72, 2019.

OLIVEIRA, D. C.; KOTEL, A. Determinantes comportamentais ¢ emocionais do
processo ensino-aprendizagem. Caderno Intersaberes, v. 5, n. 6, p. 1-12, 2016.

OLIVEIRA, E. S. Motivagdo no ensino superior: Estratégias e desafios. Contexto &
Educagio, v. 32, n. 101, p. 212-232, 2017.

PAULIL E.; AMORIM, L. P.; MARTINS, Z. B. As estratégias de ensino utilizadas no
curso de Ciéncias Contabeis: Uma percepcao dos discentes. Revista De Contabilidade
Dom Alberto, v. 8, n. 16, p. 94-117, 2019.

PAVAO, J. A.; SANTOS, D.; BORGES, 1. M. T. Motivacao dos académicos de Ciéncias
Contabeis da UNESPAR de Campo Mourao. In: CONGRESSO INTERNACIONAL DE
ADMINISTRACAO, 16,2019, Ponta Grossa/PR. Anais [...]. Ponta Grossa: UEPG, 2019.



RRCF, Fortaleza, v.11, n. 1, Jan. /Jun. 2021
http://institutoateneu.com.br/ojs/index.php/RRCF/index

PAVIONE, C. S.S. N.; AVELINO, B. C.; FRANCISCO, J. R. S. Fatores que influenciam
o processo de ensino-aprendizagem sob a perspectiva de estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis: Analise em uma instituicdo de ensino superior de Minas Gerais. Revista de
Educacio e Pesquisa em Contabilidade, v. 10, n. 2, p. 196-219, 2016.

SANTOS, A. T.; BOTINHA, R. A.; SANTOS, C. K. S. Teoria da autodeterminacao: Uma
analise da motivacao dos estudantes de Ciéncias Contabeis de uma IES privada. In:
CONGRESSO VIRTUAL BRASILEIRO DE ADMINISTRACAO, 15, 2018, Sio
Paulo/SP. Anais [...]. Sdo Paulo: CONVIBRA, 2018.

SILVA, C. L. N.; MELO, L. S. A.; DELFINO, I. L. Fatores que influenciam o processo
de ensino-aprendizagem sob a perspectiva de alunos do curso de Ciéncias Contébeis:
Uma analise comparativa entre instituigdes de ensino superior publicas e privadas.
Revista de Pesquisa Interdisciplinar, v. 2, n. 2, p. 248-263, 2017.

SILVA, L. V. Analisando os fatores motivacionais para aprendizagem no ensino
superior. Revista Formacao Docente, v. 10, n. 1, p. 104-120, 2018.

SILVA, M. C.; MARTINS, V. F.; ROCHA, V. A. A profissao de auditor: Como esta a
motivagdo dos discentes de Ciéncias Contabeis para seguir esta carreira? Revista de
Auditoria, Governanca e Contabilidade, v. 4, n. 17, p. 154-174, 2017.

SILVA, T. B. J.; SANTOS, L. N.; SOUZA, L. G.; SANTOS, T. S. P.; HASKEL, A. P.
M¢étodos educacionais de ensino e a percep¢ao docente sobre a aprendizagem: Um estudo
no curso de Ciéncias Contabeis. Revista Evidenciacdo Contabil & Financas, v. 8, n. 1,
p. 76-95, 2020.

SILVA, T.D.; PEREIRA, J. M.; MIRANDA, G. J. O estresse em graduandos em Ciéncias
Contabeis ¢ Administragdo. Advances in Scientific and Apllied Accounting, v. 11, n.
2, p. 330-350, 2018.

SOUZA, L. P. D.; PEREIRA, E. V. F.; MOURA, N. S. P. P. F.; ARAUJO, J. G. N;
SOEIRO, T. M. Motivacao dos discentes a para escolha do curso de Ciéncias Contabeis
em uma instituicdo de ensino superior privada. Revista Electronica de Investigacion y
Docencia, v. 1, n. 21, p. 149-160, 2019.

SOUZA, Z. A. S.; MIRANDA G. J. Motivacao de alunos de graduagao em Ciéncias
Contabeis ao longo do curso. Enfoque: Reflexdo Contabil, v. 38, n. 2, p. 49-65, 2019.

WERLANG, J. D.; BIANCHI, M.; VENDRUSCOLO, M. 1. Fatores extrinsecos ¢
intrinsecos que motivam os discentes na escolha e na permanéncia no curso de Ciéncias
Contabeis da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). In: CONGRESSO
UFSC DE CONTROLADORIA E FINANCAS E CONGRESSO UFSC DE INICIACAO
CIENTIFICA EM CONTABILIDADE, 6, 2015, Florianopolis/SC. Anais [...].
Florianépolis, UFSC, 2015.



