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Resumo

A Inteligéncia Artificial (IA) tem se tornado cada vez mais presente no cotidiano académico,
transformando as praticas de ensino e aprendizagem em diversas areas do conhecimento. No
contexto do ensino de Ciéncias Contabeis, essa tecnologia apresenta tanto oportunidades quanto
desafios para a formacdo de futuros profissionais. Este estudo tem como objetivo geral identificar
como os discentes de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Ceara (UFC) utilizam a
inteligéncia artificial na pratica do aprendizado. A pesquisa caracteriza-se como descritiva,
qualitativa e de campo, realizada através da aplicagdo de questionario a 122 estudantes do curso,
representando aproximadamente 30% do total de matriculados. Os resultados revelam que 67%
dos estudantes fazem uso regular de ferramentas de IA sendo que 92% consideram importante ou
essencial o conhecimento dessa tecnologia para a profissdo contabil. Entretanto, apenas 47%
afirmam ter bastante conhecimento sobre o tema, evidenciando uma lacuna entre o
reconhecimento da importdncia e o conhecimento efetivo. As principais preocupagdes
identificadas relacionam-se a perda de empregos (44%) no contexto social e a diminui¢do do
pensamento critico (32%) no dmbito educacional. A pesquisa contribui para o entendimento de
como a nova geracdo de profissionais contabeis estd se posicionando frente as mudangas
tecnologicas, fornecendo subsidios para gestores educacionais e docentes na adaptagao curricular
e metodologica necessaria para a era digital.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Ensino de Contabilidade. Tecnologia Educacional.
Ciéncias Contabeis. Aprendizagem Digital.

Abstract:

Artificial Intelligence (Al) has become increasingly present in academic daily life, transforming
teaching and learning practices in various areas of knowledge. In the context of Accounting
Sciences education, this technology presents both opportunities and challenges for training future
professionals. This study aims to identify how Accounting Sciences students at the Federal
University of Ceara (UFC) use artificial intelligence in learning practice. The research is
characterized as descriptive, qualitative and field-based, conducted through the application of a
questionnaire to 122 students of the course, representing approximately 30% of the total enrolled.
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The results reveal that 67% of students make regular use of Al tools, with 92% considering
knowledge of this technology important or essential for the accounting profession. However, only
47% claim to have extensive knowledge on the subject, evidencing a gap between recognition of
importance and effective knowledge. The main concerns identified relate to job loss (44%) in the
social context and decreased critical thinking (32%) in the educational scope. The research
contributes to understanding how the new generation of accounting professionals is positioning
itself in the face of technological changes, providing subsidies for educational managers and
teachers in the curricular and methodological adaptation necessary for the digital era.

Keywords: Accounting Education. Educational Technology. Accounting Sciences. Digital
Learning.

1. Introducao

A Inteligéncia Artificial (IA) esta cada vez mais presente no cotidiano das pessoas,
mesmo que boa parte da populagdo ndo tenha consciéncia sobre o seu verdadeiro
potencial, identificando vantagens ou até mesmo os riscos que podem surgir. De acordo
com o Centro de Inovagado para a Educacdo Brasileira, (CIEB, 2023) letramento em [A
deve ser inserida desde o ensino bésico, visando garantir seu uso para o trabalho, o
exercicio da cidadania e até mesmo para a expressao individual. Ademais, o letramento
em IA refere-se ao conjunto de habilidades e competéncias necessérias para compreender,
utilizar e avaliar criticamente tecnologias de inteligéncia artificial, incluindo a capacidade
de interagir de forma consciente e responsavel com sistemas automatizados (UNESCO,
2021).

No tocante a contabilidade, Breda (2019), afirma que a IA traz inimeros
beneficios relacionados ao tempo e a produtividade. Por exemplo, no campo operacional,
os softwares de gestdo contabil podem otimizar processos e facilitar tarefas rotineiras. No
entanto, a implementacdo da IA na contabilidade ndo se resume apenas a adesdo de
sistemas avangados. Ela exige uma reestruturacao curricular e pedagdgica, com o intuito
de preparar profissionais contabeis para um mercado mais automatizado e dependente dos
dados.

Entretanto, ¢ preciso ter cautela com os riscos que também existem em qualquer
processo de mudancas, especialmente pela velocidade com que acontecem, BREDA
(2019). O debate em torno da inteligéncia artificial intensifica-se com a crescente
preocupacdo sobre os limites e os controles necessarios. A exemplo disso, podem ser
citadas as questoes €ticas e legais, tendo em vista que a IA pode ser utilizada para coletar
e analisar dados pessoais dos estudantes. Somado a isso, a falta de transparéncia que
alguns modelos de A apresentam, ou seja, a auséncia de informagdes sobre a utilizagao
dos dados fornecidos pelos usuarios pode ser um risco para quem utiliza.

A vista disso, como dito por Huang e Rust (2018), a IA tem moldado as profissdes
de maneira diferente, ou seja, ela tem exigido que os profissionais desenvolvam
habilidades complementares, como o pensamento critico ¢ a capacidade de resolver
problemas complexos. Nesse contexto, ¢ de suma importancia a atualizagdo constante dos
professores, uma vez que sao os principais responsaveis pela integragdo da IA ao ensino
da contabilidade. No contexto contabil especifico, a IA representa uma revolugdo nas
praticas profissionais, oferecendo capacidades de automatizacao de processos repetitivos,
analise preditiva de dados financeiros, detec¢do de fraudes e geracdo de insights
estratégicos para tomada de decisdo. Segundo Kokina e Davenport (2017), essas
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tecnologias permitem que contadores se concentrem em atividades de maior valor
agregado, como consultoria estratégica e analise de cenarios complexos.

Ao observar, entdo, a tematica sobre a integracao entre o aprendizado e as novas
tecnologias, surgem questionamentos acerca do comportamento de como os futuros
profissionais contabeis se adequam e quais as expectativas com as mudangas atuais.
Diante do exposto, ¢ sensato questionar, tendo em vista a crescente integracdo da
inteligéncia artificial (IA) no cenario contabil: Como os discentes de Ciéncias Contabeis
da Universidade Federal do Ceard (UFC) utilizam a Inteligéncia Artificial (IA) na pratica
do aprendizado e na vida social?

O presente trabalho tem como objetivo geral identificar como os discentes de
ciéncias contabeis da UFC utilizam a inteligéncia artificial (IA) na pratica do aprendizado.
Ademais, como objetivos especificos pode-se citar: verificar se os alunos conhecem a
capacidade em que a Inteligéncia Artificial pode auxilid-lo no aprendizado; identificar se
os estudantes utilizam a A apenas em atividades académicas ou nas demais exigéncias
diarias; e, por fim, avaliar a percep¢ao dos discentes sobre as vantagens € 0s riscos
associados a utilizacdo da IA.

Somado a isso, o trabalho justifica-se pela necessidade de aprofundar a
compreensdo sobre como essa tecnologia pode ser integrada de forma efetiva no processo
de ensino e aprendizado. Além disso, a escolha do curso de Ciéncias Contéabeis da
Universidade Federal do Ceara como foco desta pesquisa € sustentada por sua relevancia
nacional. Esse reconhecimento ressalta a importancia de investigar como os alunos dessa
instituicdo estdo se adaptando as exigéncias tecnoldgicas emergentes no campo da
contabilidade.

Esta pesquisa esta dividida em cinco seg¢des. A primeira se¢do corresponde a
apresentacao da problemadtica e objetivos da pesquisa. A segunda secdo aborda o
referencial teorico, explorando os conceitos de Inteligéncia Artificial e sua relagdo com o
ensino de Ciéncias Contabeis. A terceira se¢ao apresenta a metodologia utilizada na
pesquisa. A quarta se¢do expoe os resultados obtidos através da aplicacdo do questionario
aos discentes. Por fim, a quinta se¢ao apresenta as consideragdes finais do estudo.

2. A IA e as Ciéncias Contabeis

Historicamente, o curso de Ciéncias Contabeis, no Brasil, teve origem no século
XIX (19), com a criacdo das primeiras aulas de comercio. A principio, 0 comercio
existente, em sua grande maioria, era composto de mercadoria importadas ou destinadas
a exportagdo e, outra parte, ao abastecimento dos grandes centros urbanos (Peleias; Bacci,
2004). Nesse contexto, a medida que os anos passavam, € o comércio ganhava forca, a
necessidade de um controle mais rigoroso e de uma sistematizagdo das transagdes
comerciais tornou-se evidente. Nesse viés, a partir da Proclamagdo da Republica houve
mudangas no ensino comercial brasileiro, surgindo, entdo, a Academia de Comércio do
Rio de Janeiro, que comecou a oferecer conhecimentos rudimentares de escrituracao e
calculo, que seriam a base para o desenvolvimento da Contabilidade como disciplina
autonoma.

O curso de Ciéncias Contéabeis da Universidade Federal do Ceard (UFC) foi criado
em 1949, como parte da Faculdade de Economia, Administragdo, Atuaria e Contabilidade
-FEAAC (Portal da UFC, [s.d]). Desde sua criacao, o curso tem se consolidado como uma
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referéncia na formacao de profissionais contabeis no Nordeste brasileiro. O curso tem por
objetivo formar profissionais capazes de atuar em diversas areas da contabilidade,
incluindo auditoria, controladoria, pericia contabil, consultoria e gestdo financeira. O
curriculo do curso abrange disciplinas que vao desde os fundamentos da contabilidade até
temas contemporaneos como contabilidade digital e sistemas de informagao contabil.

Nos ultimos anos, a inteligéncia artificial tem impactado nas relagdes sociais e nos
varios processos organizacionais. Por conta da forte relagdo com a educagado, o que ¢ uma
realidade, visto que, segundo a pesquisa “Inteligéncia Artificial na Educagdo Superior”,
realizada pela Associagdo Brasileira de Mantenedoras do Ensino Superior (ABMES) de
2024, apontou que 7 em cada 10 estudantes universitarios utilizam frequentemente
ferramentas de IA na rotina dos estudos.

Entretanto, um ponto de aten¢ao com relagdo a essa questdo € que a maioria dessas
tecnologias educacionais baseadas em IA sdo usadas no setor privado. Logo, para quem
trabalha no setor publico, principalmente em paises em desenvolvimento, como o Brasil,
ha uma preocupacao quanto a preparagdo para 0 seu uso € como mitigar possiveis riscos
de seguranca (Instituto Unibanco, 2024). Atualmente, as ferramentas de IA, como o
ChatGPT e o Gemini, sdo utilizadas tanto por discentes quanto por docentes, o que gera
uma discussao sobre os limites éticos e impactos nas relagcdes humanas dentro do processo
de ensino (Fundacao Lemann, 2024).

No contexto especifico do ensino de Ciéncias Contabeis, diversos autores tém
abordado a integragao da IA no curriculo e nas praticas pedagdgicas. Segundo Pathways
Commission (2022), a educagdo contabil precisa se adaptar as mudangas tecnologicas
para preparar profissionais capazes de trabalhar com sistemas inteligentes. A comissao
destaca que os curriculos devem incorporar competéncias relacionadas a analise de dados,
pensamento critico e compreensao de sistemas automatizados.

Kokina e Davenport (2017) argumentam que a IA na contabilidade ndo apenas
automatiza tarefas rotineiras, mas também cria oportunidades para que os contadores se
concentrem em atividades de maior valor agregado, como andlise estratégica e
consultoria. Isso implica que o ensino de contabilidade deve evoluir para preparar
profissionais que possam trabalhar em colaboragdo com sistemas inteligentes.

Zhang et al. (2020) destacam que a implementacdo da IA no ensino de
contabilidade requer ndo apenas a atualizagdo do curriculo, mas também a capacitagdo
docente e a adaptacdo da infraestrutura educacional. Os autores enfatizam que ¢
fundamental que as institui¢des de ensino superior invistam em recursos tecnoldgicos e
no desenvolvimento de competéncias digitais tanto para professores quanto para
estudantes.

Vale ressaltar que, embora as discussdes sobre os limites da tecnologia sejam
presentes, a eficacia pedagdgica depende da orientagdo e do julgamento dos professores.
Além disso, o uso de ferramentas tecnologicas na educacao precisa ser acompanhado com
o intuito de manter alinhadas as necessidades dos alunos. Por conta disso, a intervengao
humana segue essencial, visto que a tecnologia nao apenas refor¢a o papel do educador,
mas complementa, além de promover uma aprendizagem mais adaptada e inclusiva.
Dessa forma, o julgamento do profissional educacional segue tendo a devida relevancia
no papel do ensino, uma vez que o mesmo pode ser responsavel por limitar o uso da
tecnologia e por garantir que seu uso atinja os objetivos dos estudantes (Cruz et al., 2023).
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As ferramentas baseadas em IA t€ém desempenhado um papel fundamental na
educacdo, pois, além de facilitar a inclusdo de alunos com diferentes necessidades,
promovem uma melhor acessibilidade aos grupos que necessitam. (Pacheco et al.,2024).
Além disso, a traducdo automadtica € outra tecnologia que contribui para a acessibilidade
educacional, pois a facilidade de comunicagdo e compreensao de conteudos por parte de
alunos das mais diversas origens linguisticas promove a inclusdo, também, de grupos
distintos que compartilham o mesmo ambiente educacional.

Os resultados obtidos confirmam as tendéncias e desafios identificados na
literatura especializada, validando empiricamente as discussdes tedricas apresentadas na
fundamentagdo deste estudo.

2.1 Estudos empiricos

Para encontrar estudos similares, foram realizadas buscas no Google Académico
usando palavras-chave como “Inteligéncia Artificial”; “contabilidade”; “ensino”. De
acordo com Ludwig (2024), a automagao de tarefas repetitivas ¢ uma realidade crescente
na area contabil, impulsionada pelas novas tecnologias. O estudo identificou que os
profissionais da area contabil necessitam de atualizagdo constante, principalmente quanto
ao uso da IA. Além disso, o estudo constatou que o avango tecnoldgico na area contabil
¢ inevitavel, embora ainda haja uma falta de conhecimento por parte dos profissionais
contabeis em relacao ao seu uso especifico nesse contexto. Por fim, o avango tecnologico
na area contabil ¢ inevitavel, embora ainda haja uma falta de conhecimento por parte dos
profissionais contabeis em relagdo ao seu uso especifico nesse contexto.

Reducao de custos, melhoria na qualidade de informagdes e relatorios, previsdo e
analise de indicadores, seguranca de dados e estabelecimento e monitoramento de
controles, foram, de acordo com Fish e Farias (2022), algumas das aplicagcdes da IA na
contabilidade. Entretanto, essa aplicacdo ainda esta em estagio inicial, tendo em vista a
grandiosidade da tecnologia, apontada em estudos ao longo dos anos, desde a origem do
processo de evolucao tecnoldgica até os dias atuais, € a importancia que tem demonstrado
no ensino e no mercado de trabalho. Conclui-se, portanto, que existe a necessidade de um
maior investimento em pesquisas sobre a aplicagdo da inteligéncia artificial na
contabilidade gerencial, com base no mercado de trabalho.

Ainda no contexto da relacdo entre a contabilidade e a A, ¢ valido ressaltar que,
embora seja uma ciéncia que estd presente ha muitos anos, a era da contabilidade digital
trouxe consigo softwares sofisticados que otimizam o trabalho dos profissionais da area.
Segundo Souza (2023), a tecnologia da informacdo no ambiente contabil provocou
mudangas significativas, como a maneira de execu¢do de tarefas didrias, o que torna
essencial a integrac@o entre o ensino contabil e as novas tecnologias. Além disso, se faz
necessario compreender como a evolugao digital tem fornecido ferramentas para a
realizacdo das atividades contabeis por meio de sistemas de informagdo e a importancia
desse processo para estudantes e profissionais formados. Por conta disso, surge a
necessidade de adaptacdo do curso de Ciéncias Contadbeis aos futuros profissionais da
area.

Os estudos empiricos apresentados demonstram convergéncia em relagdo a
necessidade de adaptagdo do ensino contabil as novas tecnologias, especialmente a
inteligéncia artificial. Observa-se que, independentemente do enfoque especifico de cada
pesquisa, todos os autores concordam que a IA representa tanto uma oportunidade quanto
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um desafio para a educacao em Ciéncias Contabeis, exigindo reformulagdes curriculares
e metodologicas para preparar adequadamente os futuros profissionais da area.

3. Dados e Metodologia

De acordo com Lakatos e Marconi (2011), a pesquisa constitui um procedimento
formal e reflexivo, que exige tratamento cientifico para conhecer a realidade ou descobrir
verdades parciais. Neste estudo, o objetivo central ¢ identificar como os discentes de
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Ceara (UFC) utilizam a Inteligéncia
Artificial (IA) na préatica do aprendizado.

Esta pesquisa caracteriza-se como pesquisa de campo, qualitativa e descritiva.
Quanto a caracterizagdo como pesquisa de campo, Gil (2008) define que este tipo de
pesquisa procura o aprofundamento de uma realidade especifica, sendo realizada por
meio da observacdo direta das atividades do grupo estudado e de entrevistas com
informantes para captar as explicagdes e interpretagdes sobre o que ocorre na realidade.
Neste estudo, a pesquisa de campo foi desenvolvida através da aplica¢do de questionarios
diretamente aos estudantes do curso de Ciéncias Contabeis da UFC, permitindo uma
compreensdo mais profunda sobre como estes utilizam ferramentas de IA em seu processo
de aprendizado.

Quanto ao aspecto qualitativo, Minayo (2009) esclarece que a pesquisa qualitativa
trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes,
0 que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e dos
fendmenos que nao podem ser reduzidos a operacionalizagdo de varidveis. Dessa forma,
esta pesquisa buscou compreender as percepcdes, experiéncias e significados atribuidos
pelos estudantes ao uso da inteligéncia artificial em suas praticas académicas.

No que se refere a caracterizagdo descritiva, Lakatos e Marconi (2011) afirmam
que a pesquisa descritiva consiste em "investigagdes de pesquisa empirica, cuja principal
finalidade é o delineamento ou analise das caracteristicas de fatos ou fendmenos, a
avaliacdo de programas, ou o isolamento de variaveis principais ou chave". O intuito &,
portanto, descrever o cenario atual do uso da IA pelos estudantes, sem a pretensdo de
estabelecer relacdes de causa e efeito, mas sim de caracterizar ¢ compreender como 0s
discentes se relacionam com essas tecnologias em seu processo de aprendizado.

3.1. Coleta e tratamento de dados

A pesquisa foi desenvolvida no curso de Ciéncias Contabeis da Universidade
Federal do Ceara, que atualmente conta com 761 alunos matriculados, distribuidos entre
os turnos diurno e noturno. O curso diurno possui 387 estudantes, enquanto o curso
noturno conta com 374 alunos. Para esta pesquisa, foram considerados os estudantes do
turno da noite e de todos os periodos letivos.

A coleta de dados foi realizada no primeiro semestre de 2025 por meio da
aplicacdo de um questiondrio composto por perguntas objetivas. Esse instrumento de
pesquisa, conforme destacado por Lakatos e Marconi (2001, apud Alencar, 2009),
apresenta vantagens como a economia de tempo, a capacidade de atingir um maior
numero de participantes simultaneamente, a reducao do risco de distor¢ao pela influéncia
do pesquisador e a garantia de liberdade nas respostas, visto o anonimato.
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O questionario foi elaborado contemplando aspectos como: perfil demografico
dos estudantes (género, idade, periodo letivo, renda), nivel de conhecimento sobre
inteligéncia artificial, frequéncia e finalidade do uso de ferramentas de 1A, percepgdes
sobre beneficios e riscos da tecnologia, e expectativas em relagdo ao futuro da profissao
contabil com a integracao da IA.

Para a aplicacdo do questionario, foi utilizada a plataforma Google Forms, que
permite a criacdo de formularios online de forma gratuita e acessivel. O questionario foi
compartilhado através de multiplos canais: divulgag@o presencial em salas de aula com
autorizagao dos professores, e compartilhamento em grupos de WhatsApp do curso. Um
total de 122 alunos responderam ao questionario, representando aproximadamente 32%
do total de estudantes matriculados no turno da noite, o que constitui uma amostra
representativa para analise.

Apo6s a coleta, os dados foram organizados e tabulados para analise. Os
procedimentos envolveram a codifica¢ao das respostas, a tabulagdo dos dados e o célculo
dos numeros obtidos. A tabulagao foi feita com o auxilio do Microsoft Office Excel, ¢ os
calculos determinaram os percentuais dos itens analisados, além de estabelecer
correlagdes entre algumas questoes. Os resultados foram apresentados em graficos e
tabelas, pois, como ressaltam Lakatos e Marconi (2021, p. 224), "a representacdo dos
dados com elementos geométricos permite uma descrigdo imediata do fendmeno.
Representa uma forma atrativa e expressiva, uma vez que facilita a visdo do conjunto com
apenas uma olhada e possibilita ver o abstrato com facilidade". Através dessa
visualizacdo, foi possivel verificar tendéncias majoritarias entre os alunos em relagdo aos
questionamentos e realizar comparagdes pertinentes.

4. Resultados e Discussoes

A partir do tratamento dos dados do questionario aplicado, apresentam-se os
resultados alcangados. Posteriormente os mesmos dialogam com o marco teodrico
selecionado para a pesquisa.

4.1 Perfil dos discentes

A pesquisa contou com a resposta de 122 estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis noturno da UFC, distribuidos por faixa etaria, periodo letivo e renda familiar.

No que se refere a renda pessoal mensal, utilizou-se como base o salario-minimo
no ano de 2025, no valor de R$ 1.518,00, estabelecendo-se faixas comparativas
relacionadas a idade dos entrevistados. Os resultados demonstram uma tendéncia clara:
discentes de até 22 anos concentram-se nas faixas de menor remuneragdo, nao
ultrapassando 2 a 3 saldrios-minimos. Em contrapartida, o grupo com faixa etaria a partir
de 23 anos apresenta predominancia na faixa de 3 a 5 salarios-minimos.

Essa diferenciag@o sugere que, a medida que adquirem experiéncia profissional e
avangam no curso, os estudantes conseguem inserir-se em atividades com melhores
remuneragdes. Os resultados desse apontamento podem ser verificados no Grafico 1.
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Grafico 1 — Renda pessoal média dos entrevistados
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Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa (2025)

O perfil tragcado indica um corpo discente jovem, com equilibrio entre géneros e
uma correlagdo positiva entre idade e renda, sugerindo progressao profissional ao longo
da formacao académica. Esses dados fornecem o contexto necessario para compreender
como diferentes grupos de estudantes interagem com as tecnologias de Inteligéncia
Artificial.

4.2  Conhecimento e uso da IA pelos discentes

O nivel de familiaridade dos discentes com a Inteligéncia Artificial e a frequéncia
de uso de ferramentas de IA foi questionada com intuito de verificar a base de
conhecimento sobre o assunto. Pode-se verificar, entdo, que a maioria dos estudantes
(53%) afirmou que ja ouviu falar sobre a IA, mas possui pouco conhecimento sobre o
tema, enquanto 47% indicaram ter bastante conhecimento sobre o assunto.

Esse resultado sugere que o tema ¢ presente, mas deixa espago para
aprofundamento. Nesse viés, ¢ possivel verificar que, na opinido dos discentes que ja
ouviram falar, mas possuem pouco conhecimento, a Inteligéncia Artificial tem como
principal fun¢do, dentro do ensino da contabilidade, tornar a resolugdo de exercicios
praticos mais eficiente, tendo em vista que, aproximadamente, 16% dos entrevistados
escolheram essa opgao.

Em contrapartida, os que possuem bastante conhecimento sobre o tema afirmaram
que o uso da IA no ensino vai além disso, ja que 22% desse grupo afirmou que ela pode
ajudar em diversos outros aspectos, como ajudar a entender conceitos contdbeis
complexos de novas maneiras, facilitar o acesso a uma variedade de materiais de estudo
e informacdes relevantes. A Tabela 1, apresentada a seguir, consolida essas informagdes.
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Tabela 1 — Conhecimento sobre a IA e seu potencial no ensino contabil
Conhecimento e Uso da IA pelos Discentes

Sim, ouvi falar, mas tenho pouco conhecimento 53%
Adaptar o ensino as minhas necessidade individuais (contetido, ritmo, etc.) 4,92%
Ajudar a entender conceitos contibeis complexos de novas maneiras. 12,30%
Facilitar o acesso a uma variedade de materiais de estudo e informacoes 7,38%
relevantes.
Todas as alternativas anteriores. 12,30%
Tomar a resolucio de exercicios praticos mais eficiente. 16,39%
Sim, tenho bastante conhecimento sobre o assunto 47%
Adaptar o ensino as minhas necessidade individuais (contetido, ritmo, etc.) 6,56%
Ajudar a entender conceitos contibeis complexos de novas maneiras. 5,74%
Facilitar o acesso a uma variedade de materiais de estudo e informacoes 7,38%
relevantes.
Todas as alternativas anteriores. 22,13%
Tomar a resolucio de exercicios praticos mais eficiente. 4,92%

Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa (2025)

Quando questionados, considerando o futuro da profissdo contabil, sobre o
conhecimento acerca do uso da Inteligéncia Artificial no ambiente profissional, o
resultado mostrou que parte do grupo de discentes acredita que ter conhecimento e
dominio sobre IA serd uma habilidade desejavel e vantajosa (48%), enquanto 44%
acredita que serd além disso, pois sera algo essencial para o profissional contébil, ou seja,
aproximadamente 92% dos entrevistados consideram o tema relevante para o profissional
da area. O grafico 2 apresenta o resultado apurado com base nas respostas dos
entrevistados.

Grafico 2 — Percepgdo sobre a importancia da IA na profissao contabil
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Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa (2025)

Os dados coletados nesta secdo evidenciam uma consciéncia crescente sobre a
relevancia da IA no campo contabil, embora ainda haja uma lacuna significativa entre o
reconhecimento da importancia e o conhecimento efetivo sobre as capacidades e
aplicagdes da tecnologia. Esta constatacdo vai ao encontro do que afirmam Cruz et al.
(2023), sobre a necessidade de orientacdo e intervencdo humana qualificada para
maximizar os beneficios educacionais da IA.
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4.3  Percepc¢ao sobre os riscos do uso da Inteligéncia Artificial.

Nesse ponto, os estudantes foram indagados sobre quais seriam os principais
riscos que o uso da IA pode acarretar a sociedade, no geral, e ao ensino contabil ao logo
dos anos. Quanto ao primeiro aspecto, a grande maioria dos entrevistados,
aproximadamente 44%, respondeu que a perda de empregos por conta do avango da
tecnologia ¢ o maior risco existente. Somado a isso, em torno de 24% dos respondentes
citaram que a questdo ética ligada a privacidade seria o outro principal risco que a 1A
poderia apresentar a sociedade de maneira geral. Esse resultado vai de encontro com o
que foi dito por Breda (2019), que havia dito sobre esse ser um dos riscos que a
Inteligéncia Artificial poderia trazer, tendo em vista que € preciso ter cautela, inclusive,
por conta da velocidade com que acontecem os avangos. Tal resultado pode ser visto no
grafico 3 a seguir:

Grafico 3 — Riscos da IA na sociedade
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Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa (2025)

J& no segundo aspecto, os discentes ficaram divididos, principalmente, entre dois
pontos, onde 32% responderam que, quanto a IA no ensino contabil, a diminui¢do do
pensamento critico seria o fator mais preocupante. Por outro lado, 31% alegou que a
dependéncia da tecnologia seria 0 motivo mais preocupante do avango da [A. Além disso,
outras preocupacdes foram citadas na pesquisa, como a dificuldade em desenvolver
habilidades praticas essenciais, onde 22% dos entrevistados escolheram essa alternativa
como ponto mais preocupante do avanco da IA. Por fim, aproximadamente 7% dos
estudantes citaram a falta de diretrizes éticas claras como um risco. Embora ja abordado
no contexto de privacidade social, essa preocupagdo se estende especificamente ao
ambiente de aprendizado, onde a auséncia de normas pode gerar incertezas sobre o uso
responsavel da IA em trabalhos académicos. O grafico 4 apresenta o resultado
mencionado:
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Grafico 4 — Riscos da IA no ensino contabil
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Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa (2025)

Portanto, a andlise conjunta dos riscos identificados revela uma consciéncia
madura dos estudantes sobre as implicagdes multidimensionais da IA. As preocupagdes
sociais, demonstradas no resultado do grafico 3, concentram-se em aspectos
macroecondmicos e éticos, enquanto as preocupacgdes educacionais, apontados no grafico
4, focam em questoes pedagogicas e de desenvolvimento profissional.

Esta diferenciagdo sugere que os discentes compreendem que os desafios da A
variam conforme o contexto de aplicacdo, requerendo abordagens especificas para cada
area. Tal percepgao alinha-se com os estudos de Huang e Rust (2018), que destacam como
a IA estd moldando diferentes profissdes de maneiras distintas, exigindo desenvolvimento
de habilidades complementares especificas.

Os resultados desta se¢do fornecem insights valiosos para educadores e
formuladores de politicas, indicando areas prioritarias para o desenvolvimento de
diretrizes, treinamentos e frameworks éticos para o uso responsavel da IA no ensino
superior € na formagdo profissional contébil

4.4 Frequéncia do uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial.

Para compreender melhor como os estudantes integram a IA em suas rotinas
académicas, investigou-se a frequéncia de uso e os contextos especificos de aplicacdo
dessas ferramentas. Os dados revelam padroes interessantes sobre a adogao e aplicagao
pratica da tecnologia pelos discentes de Ciéncias Contabeis.

Em relagdo a frequéncia de uso, 71% dos estudantes afirmaram utilizar
ferramentas de A frequentemente. Além disso, 21% alegaram utilizar ocasionalmente.
Entretanto, aproximadamente 7% afirmaram utilizar raramente. Tais dados podem ser
vistos na tabela 2.



Revista Razdao Contdbil e Financgas, volume 16, n.2, Fortaleza-Ceara, Julho-Dezembro de 2025

Tabela 2 — Correlagdes entre variaveis demograficas e uso da [A

Frequéncia de uso de ferramentas de IA Total
Raramente utilizo. 7%

Utilizo frequentemente. 71%
Utilizo ocasionalmente. 21%

Fonte: Elaborado com base nos dados da pesquisa (2025)

Estes dados sugerem que a IA ja se tornou uma ferramenta integrada ao cotidiano
académico da maioria dos estudantes, corroborando os achados da pesquisa da ABMES
(2024), que indicou que 7 em cada 10 estudantes universitarios utilizam frequentemente
ferramentas de IA na rotina de estudos.

4.5 Sintese dos principais pontos encontrados

Os resultados apresentados revelam um panorama complexo e multifacetado da
relagcdo entre os estudantes de Ciéncias Contdbeis da UFC e a Inteligéncia Artificial. Os
principais achados podem ser sintetizados em cinco pontos centrais:

Primeiramente, observa-se uma adogao significativa das ferramentas de 1A, com
dois tercos dos estudantes fazendo uso regular da tecnologia, predominantemente em
contextos académicos. Este resultado estd alinhado com as tendéncias nacionais
identificadas pela pesquisa da ABMES (2024) e indica uma integracdo efetiva da IA nos
processos de aprendizagem.

Junto a isso, as preocupacdes dos estudantes sdo diferenciadas e contextualizadas,
focando em aspectos econdmicos quando consideram a sociedade (perda de empregos) e
em questdes pedagdgicas quando pensam no ensino (redu¢do do pensamento critico). Esta
diferenciagdo demonstra maturidade na analise dos impactos da IA.

Estes achados dialogam diretamente com o referencial tedrico apresentado,
confirmando tanto as oportunidades quanto os desafios identificados por pesquisadores
como Ludwig (2024), Fish e Farias (2022), e Souza (2023). Os resultados corroboram a
necessidade de adaptag@o curricular e preparacdo pedagdgica mencionada por Breda
(2019), a0 mesmo tempo que evidenciam a conscientizacao dos estudantes sobre os riscos
e beneficios desta transformacao tecnologica.

5. Conclusoes

Este estudo teve como objetivo geral identificar como os discentes de Ciéncias
Contabeis da Universidade Federal do Ceara (UFC) utilizam a inteligéncia artificial na
pratica do aprendizado. A pesquisa, realizada com 122 estudantes representando
aproximadamente 30% dos matriculados no curso, revelou aspectos importantes sobre a
integragao da IA no contexto educacional contabil.

Os resultados demonstraram que a Inteligéncia Artificial ja se tornou uma
realidade no cotidiano académico dos estudantes de Ciéncias Contdbeis da UFC. Com
67% dos discentes fazendo uso regular de ferramentas de IA, observa-se uma adocao
significativa dessa tecnologia, corroborando as tendéncias identificadas pela pesquisa da
ABMES (2024), que apontou que 7 em cada 10 universitarios brasileiros utilizam
frequentemente essas ferramentas.
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Quanto ao primeiro objetivo especifico, verificou-se que os estudantes
reconhecem o potencial da IA no aprendizado, embora ainda exista uma lacuna entre o
reconhecimento da importancia e o conhecimento efetivo. Enquanto 92% consideram
importante ou essencial o dominio dessa tecnologia para a profissdo contabil, apenas 47%
afirmam ter conhecimento substancial sobre o tema. Aqueles com maior conhecimento
demonstram uma compreensdo mais ampla das capacidades da IA reconhecendo que ela
pode auxiliar ndo apenas na resolucdo de exercicios praticos, mas também na
compreensdo de conceitos complexos e no acesso a materiais de estudo diversificados.

Relativamente ao segundo objetivo especifico, os dados indicam que o uso da [A
pelos estudantes concentra-se predominantemente em atividades académicas, com 71%
utilizando essas ferramentas frequentemente em seus estudos. Esta integracao sugere que
a IA estar se tornando uma ferramenta complementar no processo de aprendizagem,
apoiando as atividades tradicionais de ensino.

Quanto ao terceiro objetivo especifico, a pesquisa evidenciou que os discentes
possuem uma percepcao madura e diferenciada sobre os riscos da IA. No contexto social,
44% identificam a perda de empregos como principal preocupagdo, enquanto no ambito
educacional, 32% apontam a diminui¢do do pensamento critico como o maior risco. Esta
diferencia¢do demonstra consciéncia sobre os impactos contextualizados da tecnologia,
alinhando-se com as reflexdes de Huang e Rust (2018) sobre como a IA molda diferentes
profissdes de maneiras distintas.

Os achados desta pesquisa dialogam diretamente com o referencial tedrico
apresentado, confirmando as oportunidades e desafios identificados por autores como
Breda (2019), Ludwig (2024), Fish e Farias (2022), e Souza (2023). A necessidade de
adaptagdo curricular e preparacdo pedagdgica, previamente identificada na literatura,
encontra respaldo empirico nos resultados obtidos.

Como limitagdes do estudo, destacam-se o foco exclusivo nos estudantes do turno
noturno e a analise restrita ao contexto da UFC. Pesquisas futuras poderiam expandir a
investigacdo para outras instituicdes de ensino superior e incluir a perspectiva docente
sobre a integracao da IA no ensino contébil.

As implicacdes praticas desta pesquisa sdo relevantes para gestores educacionais,
docentes e estudantes. Os resultados sugerem a necessidade de: (1) desenvolvimento de
programas de capacitacdo em IA para estudantes e professores; (2) integracao formal da
IA nos curriculos de Ciéncias Contébeis; (3) estabelecimento de diretrizes éticas para o
uso responsavel da IA no ambiente académico; e (4) criagdo de politicas institucionais
que orientem a aplicagcdo dessas tecnologias no ensino superior.

Conclui-se que os estudantes de Ciéncias Contabeis da UFC estdo se posicionando
de forma proativa frente as transformacdes tecnologicas, reconhecendo tanto as
oportunidades quanto os desafios apresentados pela IA. Esta conscientizagdo, aliada a
crescente adogao das ferramentas, indica um cenario favoravel para a evolugao do ensino
contabil na era digital. Entretanto, ¢ fundamental que as institui¢des de ensino superior
acompanhem esta evolucao, proporcionando o suporte necessario para que a integragao
da IA no processo educacional seja efetiva, ética e alinhada com os objetivos de formagao
profissional de qualidade.
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