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RESUMO

A prdética do Bullying implica em consequéncias negativas no processo de aprendizagem de
alunos no ensino fundamental, podendo ter consequéncias que se propagam no decorrer da vida
adulta. A presente pesquisa tem como objetivo principal analisar como a préatica do bullying
influencia no processo de aprendizagem de criancas do ensino fundamental, identificando assim
as principais razbes que levam a esse ato, descrevendo as consequéncias dessa préatica no
processo de ensino e aprendizagem, além de verificar se a escola desenvolve alguma acgéo de
combate ao bullying. Ela é caracterizada como qualitativa e exploratéria. Como coleta de dados
foram utilizadas entrevistas semiestruturadas com dois professores do ensino fundamental 1 e o
coordenador da sala de Atendimento Educacional Especializado. Os resultados apontam que
com uma agao conjunta entre a sociedade, comunidade escolar, gestores, professores, familiares
e alunos, poderemos alcancar bons resultados nas a¢Ges de combate a esse ato, no entanto, ainda
ndo existe um projeto que envolva todos da comunidade escolar no combate do bullying, esse
ainda fica limitado a um pequeno grupo de professores. Também fica evidente que a inclusdo
de pessoas que sofrem bullying seja por possuir alguma deficiéncia fisica ou intelectual néo é
algo muito discutido na presente instituicao.
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ABSTRACT

The practice of bullying has negative consequences on the learning process of students in
elementary school, and may have effects that spread throughout adulthood. This research aims
to analyze how the practice of bullying influences on the learning process of elementary school
children, identifying, thus, the main reasons that lead to this act, describing the consequences
of this practice in the teaching and learning process, besides checking if the school takes any
action to combat bullying. It is characterized as qualitative and exploratory. As data collection,
semi-structured interviews were used with two elementary school teachers and the coordinator
of the Specialized Educational Service room. The results indicate that with a joint action
between society, the school community, managers, teachers, family members and students, we
will be able to achieve good results in actions to combat the problem. However, there isn't yet
a project that involves all of the school community in the bullying's combat, and it's still limited
to a small group of teachers. It is also evident that the inclusion of people who are bullied due
to having a physical or intellectual disability isn't much discussed in the present institution.
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1 INTRODUCAO

A palavra bullying é de origem inglesa, bully significa tirano, brutal, e é considerado
aquele ato de violéncia intencional e repetitivo, podendo ser violéncia fisica e/ou psicoldgica
com o intuito de causar constrangimento, angustia, dor, humilhacéo e intimidacéo ao vitimado,
0 qual geralmente ndo tem forcas para se defender, colocando-se como inferior ao outro,
fazendo assim com que o ato acabe se tornando continuo.

Quando um caso de bullying se torna publico, uma das frases mais ouvidas dentro das
escolas ¢: “NOs ndo sabiamos que isso acontecia aqui”. O tema ¢ largamente discutido por
educadores, gestores, midia e sociedade, mas nem sempre € suficiente para evitar que o
problema continue crescendo.

Normalmente a vitima do bullying tem um comportamento de isolamento, o qual atua
como uma espécie de autodefesa. A socializacdo e a interacdo ficam comprometidas e,
consequentemente, o processo de aprendizagem por parte dessa vitima é prejudicado. O
resultado desse isolamento é a formac&o de um aluno e ser humano sem tracos de solidariedade,
companheirismo e afetividade na maioria das vezes.

Devido ao alto indice de casos de bullying ocorridos nas escolas relatados pela midia,
conhecidos até internacionalmente, optamos pela escolha desse tema, pois, além de ser muito
presente entre as criangas, causando-lhes danos fisicos e principalmente psicoldgicos, acaba
passando desapercebido muitas vezes pelos gestores, professores e até mesmo pela familia. Isso
acontece porque esse ato acontece camuflado muitas vezes como brincadeira. Esse tema, apesar
de muito discutido na escola, ndo € um assunto rotineiro, pois geralmente ndo sdo desenvolvidas
tematicas especificas relacionadas com o intuito de auxiliar na busca por estratégias que ajudem
a escola ou até mesmo os proprios alunos vitimados a lidar com essa pratica.

Partindo desse pressuposto, temos como problemaética: Quais as consequéncias que 0
bullying pode trazer na aprendizagem do aluno?

A presente pesquisa tem, entdo, como objetivo principal analisar como a pratica do
bullying influencia no processo de aprendizagem de criangas do ensino fundamental,
identificando as principais razdes que levam a esse ato, descrevendo as consequéncias dessa
pratica no processo de ensino e aprendizagem, além de verificar se a escola desenvolve alguma

acdo de combate ao bullying.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O Bullying como pratica de desrespeito social

A violéncia sempre esteve presente na histéria da humanidade, mas muitas vezes foi
vista como brincadeiras engracadas e sem necessidade de intervencdo. Devido a essa
permanente forma de comportamento, constantemente se presente nas discussoes e reflexdes
politicas, sociais e filosoficas de nossa sociedade.

A partir de 1970, é que essa violéncia comecgou a ser vista de outra forma, conhecida
assim como bullying. Segundo Fante (2005), “bullying é uma palavra de origem inglesa, e em
muitos paises € traduzido como alguém que quer maltratar as pessoas, causando-lhes péanico,
medo, dor, sofrimento e angulstia”. A Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo a
Infancia e a Adolescéncia (ABRAPIA) interpreta que todo ato repetitivo agressivo que cause
constrangimento a outra parte jA é considerado bullying, causando traumas psiquico ao
vitimado. Neto, por seu turno, evidencia bullying como “todas as atitudes agressivas,
intencionais e repetidas, que ocorrem sem motivacdo evidente, adotadas por um ou mais
estudante contra outro(s), causando dor e angustia, sendo executadas dentro de uma relacéo
desigual de poder”. (NETO, 2005, p. 165).

Esse ato ndo escolhe classe social, raga, crenca ou sexo para atuar. Ele abarca toda a
sociedade, deixando por onde passa um rastro de dor, constrangimento, sofrimento e
humilhagdo que ndo abrange s6 o “bulinado™, e sim a familia e a sociedade como um todo.
Hoje podemos constatar, tanto nas escolas quanto na midia, palestra e trabalhos relacionados
ao combate do bullying, mas, infelizmente, podemos observar, com o alto indice de crescimento
desse ato, que isso ainda ndo é o suficiente. H& muito o que se fazer para evitar ou talvez
eliminar essa ag&o, pois essa violéncia camuflada como brincadeira tem degradado muitas vidas
em nossa sociedade.

O bullying é um fenébmeno complexo e multifacetado que tem grande influéncia nas

condigdes sociais, culturais e econdmicas do individuo. Para Albuquerque (2007, p. 93),

O bullying ndo ¢ um fenémeno isolado, mas um componente de padrdes
comportamentais antissociais, que sdo construidos a partir do contato com
diversos contextos, e aqui pode-se lembrar, ainda, a influéncia de aspectos
econdmicos, culturais e da midia.

40 termo “bulinado” é um neologismo ainda nfo oficialmente dicionarizado, por isso 0 escrevemos entre aspas.

82



REVISTA EDUCACAO & ENSINO ISSN: 2594-4444
Fortaleza, v. 4, n. 1, jan./jun. 2020

Seguindo o raciocinio do autor citado, esse fendbmeno é causado por varios fatores que
influenciam o comportamento das pessoas, como, por exemplo, a midia que “dita” os padroes
de beleza na sociedade e, consequentemente, exclui quem ndo estd dentro do modelo
padronizado imposto por um determinado grupo. Isso acaba contribuindo para que as pessoas
que ndo seguem esses padrdes sejam vitimas de preconceito e desrespeito, a saber: pessoas
gordas, magras, altas, baixas, com deficiéncias fisicas e/ou psicoldgicas.

Neto (2005) também segue 0 pensamento de que o bullying esta relacionado com os
aspectos fisicos do individuo, como cor da pele, altura, peso e deficiéncias fisicas e
psicoldgicas. O autor aponta ainda a situacdo financeira, religiosa, cultural e temperamental do
individuo como outros fatores causadores do bullying, ou seja, € uma semente do preconceito,
da intolerancia, do racismo e da excluséo social.

Nas escolas, podemos observar que as criancas sempre gostam de andar em grupinhos
de amigos, sendo ainda mais suscetiveis a algum tipo de discriminagdo. Muitas vezes, o
individuo que sofre o bullying se sente coagido ou envergonhando diante da situacéo,
reprimindo seus sentimentos e externalizando de forma violenta, quando ndo suportam mais
esconder esse ato de exclusdo. E isso pode infelizmente deixar marcas destrutivas na vida do

“bulinado”. Pereira (2002, p. 25) nos relata que os vitimados geralmente tém

Vidas infelizes, destruidas, sempre sob a sombra do medo; perda de
autoconfianga e confianga nos outros, falta de autoestima e autoconceito
negativo e depreciativo; falta de concentragdo; morte (muitas vezes suicidio
ou vitima de homicidio); dificuldades de ajustamento na adolescéncia e vida
adulta.

Infelizmente, muitas criangas vitimadas ficam extremamente fragilizadas e se sentindo
inferiores, indignas, sem valor algum, perdendo assim o amor préprio, isolando-se em um
mundo recluso de escuriddo e soliddo, mundo esse que muitas vezes as levam ao suicidio.
CARPENTER (2011, p. 124) afirma que a pratica do bullying afeta diretamente o aprendizado
da crianca, devido aos seus repetidos atos violentos, a crianca fica insegura, com medo
constante, fragilizada, “Estudar deixar de ser prioridade, ndo consegue se concentrar nas aulas,
evita participar dos trabalhos em grupos e das atividades extracurriculares”, com isso ¢ possivel
constatar que essa violéncia traz consequéncias tragicas, podendo destruir o autorrespeito da
vitima além de prejudicar a crianga em seu desenvolvimento, trazendo-lhes consequéncias

muitas vezes desastrosas em sua vida adulta.
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Isso mostra como a escola exerce um papel fundamental no processo de conscientizagdo
e combate ao bullying no meio escolar, ja que ela € responsavel em manter a integridade
psicofisica do aluno. E preciso trabalhar em sala de aula o respeito muatuo, a aceitacdo dos

diferentes e a inclusdo. Sassaki (1997, p. 42) relata que:

A inclusdo social, portanto, € um processo que contribui para a construcéo de
um novo tipo de sociedade através de transformac@es, pequenas e grandes,
nos ambientes fisicos. [...] e na mentalidade de todas as pessoas, portanto
também do préprio portador de necessidades especiais.

Seguindo o raciocinio do autor supracitado, fica clara a importancia da inclusdo nas
salas de aula, pois isso ajuda a crianga em seu convivio social, j& que havera troca de
experiéncias, ajudando a sanar as suas dificuldades, e propiciando um espago de aprendizagem
e socializacdo. Isso ira contribuir para quebrar a barreira do preconceito entre as criancas,

ampliando assim o respeito mutuo entre eles.
2.2 A inclusao escolar e o bullying

A inclusdo manifestou-se aqui no Brasil nos anos 80, mas foi em meados do ano de
1990 que que houve discussdes mais acentuadas sobre o assunto, com a ideia de que todos,
independentemente de suas dificuldades e deficiéncias, frequentem a escola comum em busca
do aprendizado em conjunto. E a Declaracio de Salamanca um dos principais documentos que
aborda esse tema em forma de lei. Ela é uma resolucdo das Nacbes Unidas que trata dos

principios, politica e pratica em educagéo especial e, dentre outras informagdes, traz o seguinte:

O principio fundamental da escola inclusiva é o de que todas as criangas
devem aprender juntas, sempre que possivel, independentemente de quaisquer
dificuldades ou diferengas que elas possam ter. Escolas inclusivas devem
reconhecer e responder as necessidades diversas de seus alunos, acomodando
ambos os estilos e ritmos de aprendizagem e assegurando uma educacao de
qualidade a todos através de um curriculo apropriado, arranjos
organizacionais, estratégias de ensino, uso de recurso e parceria com as
comunidades. (UNESCO, 1994, p. 5).

Quando pensamos sobre inclusdo de modo mais generalizado, nos vem a ideia de
integracdo de um elemento no todo, de juncédo e aproximacao, porém o conceito de Inclusdo no
contexto escolar é algo muito mais amplo e complexo, pois prevé ndo apenas a adi¢cdo de modo

parcial e isolado, mas sobretudo significa uma insercdo escolar de forma mais completa e
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sistematica, como aponta o documento supracitado. Sassaki (1997, p. 3) conceitua a inclusdo

social como:

[...] o processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir, em seus
sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade. A
inclusdo social constitui, entdo, um processo bilateral no qual as pessoas, ainda
excluidas e a sociedade buscam, em parcerias, equacionar problemas, decidir
sobre solugdes e efetivar a equiparacdo de oportunidades para todos.

Seguindo o pensamento do autor, podemos relatar que a inclusdo serve para unir, juntar
ou integrar as pessoas em um s6 caminho. Porém, sabemos que na escola ainda ha uma grande
dificuldade na aceitacdo da incluséo, as criangas acabam colocando apelidos, ‘tirando sarro’,
imitando o colega especial, etc., ocasionando assim o bullying. Assim, ao invés de inclui-la, a
escola muitas vezes se omite do seu papel social e acaba excluindo-a ainda mais do convivio
social. Para um melhor engajamento das criancas em sala de aula, é essencial a integracao entre
elas, mostrando que todos somos iguais mesmo com nossas diferencas. Cabe, entdo, ao
professor promover estratégias de integracao entre as criangas, usando como suporte a sala de
AEE (Atendimento Educacional Especializado). Mantoan (2003, p. 9) salienta que:

[...] o processo de integracdo refere-se especificamente aos modelos de
insercdo escolar de alunos com deficiéncias, que compreendem um continuo
de possibilidades, desde as classes comuns até locais especificos, como classes
e escolas especiais.

Quando n&o se consegue uma boa inclusdo dos alunos, acaba ocorrendo a exclusdo
escolar, a qual se manifesta desde formas mais simples as mais complexas. Um bom exemplo
é 0 ensino curricular de nossas escolas, que organiza o saber em disciplinas isoladas, subdivide
em areas especificas e, dessa forma, separa 0s conhecimentos, em vez de reconhecer suas inter-
relagdes. De acordo com Mantoan (2003, p.13), “Os sistemas escolares também estdo montados
a partir de um pensamento que recorta a realidade, que permite dividir os alunos em normais e
deficientes”. Nesse modelo de escola ndo hd compreensdo, respeito e nem valorizagdo das
diferencas, do afeto, do subjetivo e sobretudo da cidadania.

Outro fator relevante é que tal “recorte” nao ¢ realizado apenas pela escola, muitos pais
de alunos néo deficientes acreditam que a inclusdo nesse sentido ird baixar o nivel da qualidade
das aulas. A propria pratica do bullying também tem seu alicerce nessa forma preconceituosa

de pensar e agir.
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No passado, as crian¢as com deficiéncias eram destinadas para escolas especiais. Dessa
forma, havia uma separagdo das outras criangas “normais”, € 0 modelo de escola se dividia em
regulares e especiais. Vale citar que algumas dessas escolas especiais ficavam distantes da
residéncia do aluno, dificultando o deslocamento e, consequentemente, 0 acesso a sala de aula.

Ainda hoje isso se faz presente nas escolas na medida em que as criangcas com
deficiéncias sdo excluidas do acesso a educacdo por questdes de salde, por falta de preparacdo
dos profissionais que atuam na escola, ou até mesmo por questdes de infraestrutura. Beyer
(2013, p. 11) salienta que:

Atualmente a educagdo especial encontra-se numa situacdo de crise de
identidade. O monopélio histérico da educacdo especial na area de ensino de
criangas parece estar chegando ao fim. Cada vez mais ha pressdes sociais no
sentido da abertura de espacos, para que as pessoas com deficiéncia saiam dos
redutos segregados, dentre eles as oficinas de trabalho protegidas e as escolas
especiais, e cologquem-se nos espagos comuns da sociedade, isto €, nas escolas
regulares, publicas e privadas, e também no mercado de trabalho.

Portanto, se hodiernamente existe uma pressao e consciéncia por parte da sociedade em
fortalecer a inclusdo e combater qualquer tipo de discrepancia, seja com criancas ou adultos,
ndo se pode negar que o combate ao bullying também é uma pratica para a implementacéo dessa
inclusdo na escola, e que tal pratica pode ser realizada por professores, gestores e familia.

Assim, educar é confrontar-se com essa diversidade.
2.3 O bullying e seus reflexos no processo de ensino e aprendizagem

Em novembro de 2015, criou-se a Lei n® 13.185. Conhecida como Lei anti-bullying, foi
sancionada com a finalidade de punir os agressores desse ato causador de efeitos nefastos,
enquadrado no Cadigo Civil, art. 186, como “Aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito”. Coloca-se assim o ato do bullying como punitivo, podendo o agressor
ser até preso. Pesquisas mostram que o aluno vitima, aléem de ndo ter um vinculo social ativo,
tem uma grande dificuldade na aprendizagem, o que muitas vezes pode causar desestimulo,
repeténcia e até mesmo a desisténcia completa da vida escolar. Segundo Smith e Strick (2001,
p. 15):

[...] o termo dificuldades de aprendizagem refere-se ndo a um unico distdrbio,
mas a uma ampla gama de problemas que podem afetar qualquer area do

desempenho académico. Raramente elas podem ser atribuidas a uma Unica
causa: muitos aspectos diferentes podem prejudicar o funcionamento cerebral,
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e os funcionamentos psicoldgicos dessas criangas sdo complicados, até por
certo ponto, por seus ambientes doméstico e escolar.

Podemos observar com isso que o ato tem muito a ver com dificuldade de aprendizado
das criancas que sdo vitimadas. Tendo em vista que o bullying € uma acao repetitiva de praticas
violentas psicologicas e fisicas, seria ingenuidade acreditar que tais agdes ndo deixam sequelas
e prejuizos nas atividades escolares e sociais nas respectivas vitimas.

Fante e Pedra (2008, p. 45) relatam que “o0 comportamento bullying pode ser
identificado em qualquer faixa etaria e nivel de escolaridade”. Com isso, podemos verificar que
ndo existe um periodo especifico em que esse ato acontece, fazendo-nos ficar ainda mais atentos
ao bullying principalmente nas séries iniciais, onde o comportamento pregresso pode
desencadear problemas futuros, tanto no fisico como no psicoldgico da crianga, problemas esses
com resultados muitas vezes desastrosos, chegando ao suicidio e homicidio. As sequelas fisicas,
como hematomas e fraturas frutos de agressées — como bater, chutar, beliscar e espancar — sdo
mais faceis de serem identificadas tanto pela familia como por profissionais da escola, porém
existem sequelas psicoldgicas do bullying que ndo séo tdo facilmente diagnosticadas.

Esse problema endémico nas escolas teve como um dos casos mais tragicos o ocorrido
nos Estados Unidos, em 1999, na Columbine High School®, que resultou no assassinato de 12
estudantes e um professor e com mais de vinte pessoas feridas. No Brasil, infelizmente esse ato
esta se tornando mais frequente a cada ano, um exemplo é o massacre ocorrido no dia 13 de
marc¢o de 2019 na cidade de Suzano, onde um adolescente de 17 anos junto com um comparsa
entrou na Escola Estadual Raul Brasil® e acabou matando, entre funcionarios e estudantes, dez
pessoas e se suicidou logo em seguida. Segundo Fante (2005, p. 46), “pesquisadores de todo o
mundo atentam para esse fendmeno, apontado aspectos preocupantes quanto ao Sseu
crescimento e, principalmente, por atingir os primeiros anos de escolarizagdo”.

Lins (2010) esclarece que nem todas as pessoas que sofrem bullying sofrem
consequéncias negativas, algumas delas fazem do sofrimento um motivo se superagdo: “[...]
muitas vitimas de bullying, entretanto, sdo capazes de transformar a dor, as magoas e 0
sofrimento em superacdo e conseguem apesar de todos os revezes, fazer a sua historia e ser

alguém de respeito e sucesso” (LINS, 2010, p.11).

5> Dados retirados de <https://super.abril.com.br/mundo-estranho/como-foi-o-massacre-de-columbine>
¢ Dados retirados de <https://www.gazetadopovo.com.br/politica/republica/atiradores-invadem-escola-e-matam-
estudantes-na-grande-sp-7zlh8io4loox5ts9m8estl7f1>
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De todos esses diagnosticos (que devem ser feitos por especialistas da area), o que vale
mencionar como algo em comum é o fato de a vitima (aluno-alvo) ja se encontrar em situacdo
de isolamento, de fragilidade e desigualdade, portanto, a vitima ja& apresenta uma baixa
autoestima e, dessa forma, potencializa os transtornos psiquicos, ocasionado, em casos mais
extremos, o suicidio, ou seja, as consequéncias da préatica do bullying vao além das esferas do
rendimento escolar e social, trata-se na verdade também de uma questdo de satde publica, por
isso deve entrar nas discussdes de todos os profissionais que atuam na area médica.

O ato do bullying na sala de aula faz com que a vitima se sinta inferior, incapaz e va
perdendo a vontade de querer aprender, com isso 0 resultado podera ser notas baixas, faltas
frequentes, o isolamento de outros colegas, a timidez e a negacao ao ler ou se apresentar perante
0S outros, 0 que pode ocasionar em casos mais graves a desisténcia total da vida escolar.

Portanto, é comprovado que a pratica do bullying acarreta graves consequéncias tanto
no processo de aprendizagem escolar como nas relagdes sociais, e essas consequéncias, caso
ndo sejam tratadas, podem levar a transtornos irreversiveis, ndo s6 na vida infantil, mas
principalmente na vida adulta com efeitos nefastos, e essas consequéncias infelizmente sdo mais
negativas do que positivas.

Vale mencionar novamente a lei n® 13.185, de 06 de novembro de 2015, cujo artigo 4°
constitui os objetivos do Programa de Combate a Intimidacdo Sistematica (Bullying) em todo
o territdrio nacional. Dentre os objetivos citados na lei, merecem destaques a capacitacdo de
docentes e equipes pedagogicas para a implementacdo das acbes de discussdo, prevencéo,
orientacdo e solucdo do problema; implementar e disseminar campanhas de educacéo,
conscientizacdo e informacdo; instituir praticas de conduta e orientacdo de pais, familiares e
responsaveis diante da identificacdo de vitimas e agressores; dar assisténcia psicolégica, social
e juridica as vitimas e aos agressores; integrar 0s meios de comunica¢do de massa com as
escolas e a sociedade, como forma de identificacé@o e conscientizagdo do problema e forma de
preveni-lo e combaté-lo; entre outros. Portanto as agdes de combate ao bullying ndo ficam
restritas apenas nos ambientes escolares, essas a¢des vao além dos muros das escolas, como em

redes sociais, familias, meios de comunicagéo, etc. Segundo Martinez (2011, p. 17):

Para que o combate ao bullying seja eficaz e seguro, é fundamental a
participacéo de profissionais da saude, pais e professores. A interagdo desses
profissionais juntamente com os professores se faz necessério para que se
possa observar o comportamento do individuo na escola, assim como as
condigdes psicopedagdgicos e ambiente fisico do espago escolar.
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De acordo com autor acima, o combate & pratica do bullying deve ser realizada por
varios profissionais, familia e sociedade e vale mencionar que essa atuacdo ndo é isolada, mas
deve ser articulada para que uma participacdo complemente a outra. Antes de iniciar qualquer
plano de intervencao, € de fundamental importancia a identificacdo dos atores nesse contexto,
saber quem sdo os agressores, as vitimas e 0s expectadores (estes mais dificeis de serem
identificados) ajudam bastante na elaboracéo de uma estratégia de combate a essa violéncia. Os
pais devem estar sempre atentos a mudancas de comportamentos dos filhos, o dialogo dentro
de casa deve ser uma rotina de convivéncia, pois o aluno vitimado tende a se isolar e ndo
conversar sobre as violéncias sofridas na escola.

De acordo com a Silva (2010), identificar precocemente o fendmeno bullying por pais
e professores é de suma importancia. Ja que as criancas normalmente ndo relatam o sofrimento
ou constrangimento vivenciado na escola, por medo de represalias ou vergonha, a observacao
dos pais sobre o comportamento dos filhos é fundamental, assim como o didlogo honesto entre
eles.

Professores e gestores podem realizar diversos tipos de atividades sobre o tema na
escola, tais como: palestras, debates, redacfes, campanhas educativas, incentivo a pratica do
dialogo entre alunos e gestores (como uma ouvidoria, por exemplo), apresentacdes de obras de
autores que tratam sobre o problema, livros, cartilhas, filmes e até mesmo musicas podem ser
usadas dentro e fora da escola, despertando assim uma consciéncia nos alunos de que tal
violéncia é desprezivel e ndo contribui para o desenvolvimento do individuo.

Silva (2015, p. 10) relaciona algumas ac¢Ges que também podem ser desenvolvidas na

escola, tais como:

Esclarecer o que € Bullying; Avisar que a pratica ndo é tolerada; Conversar
com os alunos e escutar atentamente as reclamacdes e sugestdes; Estimular os
estudantes a informar os casos; Reconhecer e valorizar as atitudes da garotada
no combate ao problema; Acompanhar o desenvolvimento de cada um; Criar
com os estudantes regras de disciplina para a classe em coeréncia com o
regime escolar; Estimular liderangas positivas entre os alunos, prevenindo
futuros casos; Interferir indiretamente nos grupos o quanto antes, para quebrar
a dinamica de Bullying; Prestar a atencdo nos mais timidos e calados.
Geralmente as vitimas se retraem.

Atraves dessa conscientizacdo em sala de aula, podemos fazer com que as criangas
aprendam a aceitar e a respeitar as pessoas como elas sdo, com seus limites e desigualdades,

aceitando-as com suas diferencas. Com isso, o bullying tende a diminuir significativamente,
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constituirdo assim cidaddos mais compreensivos, conscientes, mais éticos e felizes,

contribuindo para um futuro melhor de nossa sociedade.

3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de pesquisa

A pesquisa realizada baseia-se em um estudo de caso em que Yin (2001, p. 32) define
como sendo “uma investigagdo empirica de um fenomeno contemporaneo dentro de um
contexto da vida real, sendo que os limites entre o fendmeno e o contexto nao estdo claramente
definido”.

Compreendendo a realidade social em sentido amplo — que envolve os seres humanos,
seus multiplos relacionamentos e suas interacdes nas instituicdes sociais — entendemos que esse
estudo se aproxima de uma pesquisa social, nos termos colocados por Gil, ou seja, uma pesquisa
que “permite a obtengdo de novos conhecimentos no campo da realidade social ” (GIL, 2008,
p. 27). Esse mesmo autor conceitua pesquisa como “processo formal e sistematico de
desenvolvimento do método cientifico. O objetivo fundamental da pesquisa é descobrir
respostas para problemas mediante o emprego de procedimentos cientificos” (GIL 2008, p. 26).

Quanto a sua finalidade, essa pesquisa se constituiu como basica (GIL, 2008), ou seja,
retine estudos com a finalidade de preencher uma lacuna no conhecimento. Quanto aos
objetivos gerais, classifica-se como exploratéria (GIL, 2008), mas aproxima-se de uma
pesquisa descritiva, na medida que levanta opinides, atitudes e crencas de professores
considerando a tematica investigada. Com o objetivo de uma melhor compreensao, optamos
também a abordagem qualitativa, com a finalidade de buscar entendimento de forma geral, com
espaco para interpretacdo, ja que nossa fonte se da diretamente ao sujeito pesquisado e ao seu

ambiente.

3.2 Coleta de dados

Optamos, como caminho para expandir o resultado de nossos estudos, a realizagéo de
uma entrevista semiestruturada como forma de compreendermos a percep¢ao dos entrevistados
acerca do tema proposto. “Entrevista semiestruturada € uma série de perguntas abertas, feitas
verbalmente em uma ordem prevista, mas na qual o entrevistador pode acrescentar perguntas
de esclarecimento”. (SEVERINO, 1999, p. 188).
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A entrevista, composta por cinco perguntas, foi organizada de forma sistematica nos
termos colocados por Minayo (2013), ou seja, explorando atraves de perguntas abertas, feitas
pelo investigador, a busca por um maior entendimento sobre o tema problematizado,
possibilitando ao entrevistado responder abertamente a entrevista e dessa forma, colaborar com
dados vivenciados em sala de aula e dentro da escola dessa maneira, nos possibilitou uma
melhor compreensao do tema vivenciado no I6cus de nossa pesquisa. Realizamos também uma
consulta do Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola para verificacdo das caracteristicas do
locus.

Os sujeitos do estudo assinaram o termo de Consentimento Livre e Esclarecido onde
sdo explicados os objetivos do estudo, os riscos e beneficios, além da participacdo voluntéria e
ndo remunerada e preservacao da identidade deles. Além disso, foi solicitado ao responsavel
técnico da instituicdo onde o estudo aconteceu a assinatura do Termo de Anuéncia Institucional,
contendo sua autorizagdo expressa para a realizagdo da pesquisa.

Quanto aos riscos deste estudo, consideramos serem minimos. Ndo houve nenhum
procedimento invasivo a privacidade dos entrevistados. As entrevistas com 0s sujeitos da
pesquisa (professores e coordenador) ocorreram em local fechado e reservado. Os entrevistados
puderam, a qualquer momento, optar em ndo responder as perguntas ou até mesmo interromper
a entrevista caso se sentissem constrangidos.

Quanto aos beneficios deste estudo, sdo esperados resultados positivos a respeito da
ampliacdo do conhecimento acerca das préaticas do bullying na escola, e do papel da escola no

processo de inclusdo desses alunos gque sofre esse preconceito.

3.3 Locus da pesquisa e sujeitos

A escolha dos locus se deu a partir de um mapeamento entre as escolas localizadas na
SER IV. Os critérios de escolha foram: ser de grande porte e possuir sala de AEE (Atendimento
Educacional Especializado), assim como desenvolver projeto relacionados ao bullying. Dessa
forma, a escola que preencheu os requisitos foi a escola Municipal Raio de Sol’, localizada no
bairro de Messejana, Fortaleza — CE.

A escola foi fundada em 16 de junho de 2005. Atualmente funciona em dois periodos,
manha e tarde. Na escola estdo matriculados no infantil 153 alunos e no fundamental 716

alunos. A escola conta com 20 professores efetivos e 21 professores substitutos.

7 Nome ficticio dado aos I6cus da pesquisa como forma de preservar a identidade da escola.
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Os sujeitos da pesquisa foram os professores do 4° e do 5° ano do periodo da tarde que
concordaram em participar do estudo de forma voluntaria além do coordenador da sala de AEE
0 qual estd mais proximo dos alunos que sofrem bullying na respectiva escola. Esses tratamos

como professor 1, professor 2 e coordenador.

Tabela 1 - Caracterizacdo dos sujeitos

NOME TEMPO DE | FORMACAO FORMACAO
SERVICO INICIAL CONTINUADA

Mestrado em Avaliacdo de Politicas
Publicas; Especializagdo em Ensino das

Prof. 1 19 anos Pedagogia Humanas; bacharel em Ciéncias Sociais;
licenciatura em Ciéncias Sociais.
Prof. 2 27 anos Pedagogia Especializagcdo em gestéo escolar
Coordenador 9 anos Pedagogia Psicopedagogia

Fonte: autores.

Observamos que, dentre os trés entrevistados, apenas um tinha especializacdo na area
de inclusdo, o coordenador que fez psicopedagogia. Sabemos a importancia da formacao
continuada e da especializacdo do professor para suprir as necessidades dos alunos com
deficiéncia.

3.4 Analise dos dados

A primeira pergunta indaga os sujeitos acerca do conceito de bullying. O professor 1
respondeu: “Conjunto de atitudes néo tipificadas como crime (inclusive passivas como "dar um
gelo”, ignorar) que visam menosprezar, intimidar, agredir, ofender ou tirar proveito indevido
sobre alguém”. Isso aponta que 0 mesmo nao percebe o bullying como crime, apenas como ato
de menosprezo, ou uma forma de tirar proveito da situagdo. Com isso constatamos que esse
professor infelizmente ndo percebe o bullying como um ato criminoso, como descrito nas leis
13.663/2018 e 13.185/2015, nas quais se ressalta tanto a importancia da prevencdo quanto da
punicéo para o ato. O professor 2 enfatiza que: “S&o atos violentos, desrespeitosos e maldosos
praticados com frequéncia contra as pessoas, partindo muitas vezes de fraquezas ou limitacoes
de alguém”. Esse docente percebe o bullying como um ato de violéncia praticado a pessoas

mais frageis e indefesas. O coordenador tem resposta semelhante ao sujeito anterior, pois define
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que: “E uma intimidacdo que ocorre de forma continua, seja ela verbal, fisica, moral,
psicologica, material ou virtual”. Ele ja tem uma ideia que o bullying é algo recorrente e que

deve ser combatido de forma assidua. Fante (2005, p. 28) ainda aponta que o bullying é

um subconjunto de comportamentos agressivos que envolvem intimidacgoes,
insultos, assédios, exclusdes e discriminagcbes de todo género. Sdo atitudes
caracterizadas pela repeticdo, pelo desequilibrio de poder e pela violéncia que
geralmente acontece sem motivo aparente, cuja finalidade é de maltratar,
intimidar, provocar dor, angustia e sofrimento.

Percebemos que o professor ainda tem um entendimento superficial do verdadeiro
significado do bullying, isso acarreta um aumentado de casos na escola de discriminagéo, e cada
vez mais nos deparamos com tragédias como resultado dessa acdo. Infelizmente muitos atos
violentos ainda sdo confundidos com brincadeiras e passam desapercebidos pelos professores
pelo simples fato de desconhecer seu verdadeiro significado. Seja qual for o tipo de intimidacao,
verbal, fisica, psicoldgica, temos que ficar atentos, pois a maioria dos casos de bullying fica
oculta entre as criancas, por medo, constrangimento e vergonha de expor seus sentimentos e
por temor do seu agressor.

Diante disso, 0 segundo questionamento procurou identificar se a escola desenvolve
algum projeto para evitar e/ou combater a préatica de bullying, e qual o papel do professor nesse
projeto. O professor 1 desconhece na escola qualquer tipo de projeto com relagdo ao combate
a essa prética, cita apenas o cuidado rotineiro para prevencao, o que evidencia desinformacéo
do professor ou auséncia de acGes por parte da escola. Assim também pensa o professor 2, 0
qual evidencia o cuidado restrito apenas na sala de aula, e ndo na escola como um todo.
Diferentemente, o coordenador nos relata que: “Ha dois anos foi desenvolvido um projeto sobre
a tematica durante a Semana da Incluséo na escola e este ano o tema retorna a discusséo, com
0 objetivo de sensibilizar a comunidade escolar sobre o assunto e a prevengdo do mesmo”.
Podemos, assim, observar que diante dessa questdo apenas um dos professores tinha a
consciéncia do projeto da escola, de prevencdo ao bullying. O que nos deixou mais
preocupados, foi que a entrevista foi feita na semana da incluséo, e nessa semana néo haviam
feito nenhum tipo de projeto até entdo, para apresentar aos alunos.

Sabemos que, por lei, a escola é obrigada a adotar medidas de prevencéo e combate a
qualquer tipo de discriminacéo além de realizar a capacitagdo de docentes, como aponta a Lei
13.185/2015, em seu artigo 5°: “E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das

agremiacdes recreativas assegurar medidas de conscientizagéo, prevengéo, diagnose e combate
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a violéncia e a intimidagdo sistematica”. Infelizmente sabemos que muitas instituicdes so
adotam alguma medida de prevencdo depois que acontece algum ato tragico envolvendo 0s
alunos.

Ja a terceira pergunta procurou identificar se os entrevistados estabelecem uma relacéo
entre bullying e inclusdo. Todos os sujeitos relacionam o bullying a incluséo escolar, pois muitas
vezes 0 ato é praticado em pessoas (vitimas) com alguma deficiéncia. O professor 2 também
cita a obrigatoriedade das reparticdes em promover a Inclusdo e os Direitos da Crianca: “A
incluséo, portanto, é dever e obrigacdo dos que se colocam a frente das reparticdes mostrando
0s avangos e direitos conquistados bem como facilitando e promovendo uma maior
consolidacdo da mesma”. Ou seja, a escola deve ser um ambiente de harmonia e de
aprendizagem, e nao um local que cultiva o desrespeito e a intolerancia. Como menciona Neto
(2005, p. 165):

Todos desejamos que as escolas sejam ambientes seguros e saudaveis, onde
criancas e adolescentes possam desenvolver, a0 maximo, 0s seus potenciais
intelectuais e sociais. Portanto, ndo se pode admitir que sofram violéncias que
Ihes tragam danos fisicos e/ou psicol6gicos, que testemunhem tais fatos e se

calem para que nao sejam também agredidos e acabem por acha-los banais ou,
pior ainda, que diante da omisséo e tolerancia dos adultos.

Portanto, € uma aspiracdo ndo sé dos professores, mas sobretudo dos gestores, familia
e sociedade que na escola as criangas tenham a devida protecédo fisica e psicoldgica, que o
desenvolvimento da crianca seja saudavel, harmonioso, cujo foco seja uma formacdo para
cidadania, solidariedade e respeito, que na escola se aprendam valores e que toda forma de
violéncia seja combatida.

O quarto ponto questionado foi se eles percebem alguma mudanga comportamental das
criangas vitimas desse ato. Todos os entrevistados reconheceram que as criangas vitimas de
bullying sofrem alteragdes no comportamento social e que tais mudancas afetam diretamente a
relacdo da mesma no ambiente escolar. E dentre algumas caracteristicas citadas, vale mencionar
o0 isolamento, a inibicdo, a desmotivacdo em estudar, contribuindo, dessa forma, para evasédo
escolar. De acordo com Neto (2005, p. 5):

Pessoas que sofrem bullying quando criangas sdo mais propensas a sofrerem
depresséo e baixa autoestima quando adultos. Da mesma forma, quanto mais
jovem for a crianca frequentemente agressiva, maior sera o risco de apresentar
problemas associados a comportamentos antissociais em adultos e a perda de

oportunidades, como a instabilidade no trabalho e relacionamentos afetivos
pouco duradouros.
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Dessa forma, as consequéncias da pratica do bullying ndo se limitam apenas no periodo
da infancia, mas se estendem por toda a vida adulta. As sequelas deixadas por esse ato acarretam
muitas vezes problemas de relacionamentos, fazendo com que criancas vitimas do bullying se
tornem adultos que se isolam do convivio familiar e social. O professor 2, além de perceber as

mudancas supracitadas, também aponta uma forma de intervengéo para a solucéo do problema:

Nesta hora é necessaria a observacdo e a sensibilidade dos que convivem com
essas criangas para assim perceberem que algo esta acontecendo e intervir de
forma acolhedora para com a mesma que sofre esse momento, buscando
formas de resolver o problema (professor 2).

Na quinta pergunta indagamos sobre as possiveis a¢fes tomadas para a solucdo do
problema, acreditamos que o dialogo é de fundamental importancia, pois a partir dai o adulto
podera “diagnosticar” um cenario prévio da situagdo, podendo intervir mais rapidamente. Agdes
educativas em sala de aula foram citadas pelo professor 1 e pela coordenadora como uma forma
de sensibilizar todos os alunos. Ja o professor 2 demonstra uma preocupagdo com a autoestima
e com a evasdo escolar por parte do aluno vitima desse ato, destacando ainda a importancia de
um acompanhamento por parte de profissionais especializados. “Uma vigilncia acerca da
questdo e um acompanhamento quando possivel, por meio de profissionais capacitados é
positivo”. Silva (2015, p. 161) nos salienta que:

A escola pode e deve representar um papel fundamental da reducdo desse
fendmeno, por meio de programas preventivos e agdes combativas nos casos
jainstalados. Para isso, é necessario que a institui¢do escolar atue em parceria
com as familias dos alunos e com todos os setores da sociedade que lutam pela

reducdo da violéncia em nosso dia a dia. Somente dessa forma seremos
capazes de garantir a eficacia de nossos esforcos.

Sabemos que a acdo de combate ao bullying nas escolas, ainda estéa longe de se tornarem
notavel, pois a maioria dos docentes ndo estdo preparados para diferenciar o ato violento da
brincadeira, passando dispersos muitas vezes por eles. Vale mencionar que o combate desse ato
ndo deve ser realizado apenas dentro da escola, mas fora dela também, como no ambiente
familiar e na sociedade de forma mais ampla (redes sociais, midia, campanhas educativas)
sendo assim uma contribui¢éo de todos para que nossas criangas se tornem mais tolerantes entre

si, e acima de tudo, aprendam a respeitar as diferencgas.
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4 CONCLUSAO

E grande o desconhecimento entre os professores e gestores sobre o conceito de
bullying, e suas consequéncias em forma de lei. A maioria identifica esse ato quando suas
consequéncias ja tomaram caminhos desastrosos. 1sso acontece por acreditarem que o bullying
seria brincadeira de crianga, que com o passar do tempo cessa.

Apesar de a escola inserir algumas ac¢des para combater esse ato, nem todos abragam a
causa, ficando limitada a um grupo de professores, pois muitos docentes estdo focados para
avaliacBes de larga escala, deixando outros assuntos como o bullying em segundo plano.
Provavelmente, esse direcionamento seja dado pela propria escola, que ndo proporciona
condigOes para que os docentes pensem sobre a formagéo de forma integral dos alunos. Dessa
forma, outros conteudos interdisciplinares ndo sdo trabalhados, como por exemplo o bullying.

Tambeém fica evidente que a inclusdo de pessoas que sofrem bullying por possuir alguma
deficiéncia fisica ou intelectual ndo é algo muito discutido na presente instituicdo. Apesar de 0s
entrevistados conseguirem associar esse ato com um processo inclusivo, ainda néo se tem a
cultura da insercdo de préaticas conscientizadoras para isso.

Apds analise, notou-se que as criancas vitimas de bullying, além de serem prejudicadas
no processo de ensino e aprendizagem, tendem a se desmotivar a frequentar a escola, portanto,
a evasdo escolar também esta relacionada com essa pratica. Vale mencionar que tal pratica ndo
se restringe apenas a uma problematica no contexto educacional, mas sobretudo de salde, pois,
dentre as sequelas deixadas nas vitimas do bullying, esta a depressdo, a ansiedade, 0 medo, a
baixa autoestima, entre outras consequéncias, e em casos mais graves acarretam suicidios.

Possivelmente, com uma agé@o conjunta entre a sociedade, comunidade escolar, gestores,
professores, familiares e alunos, poderemos alcangar bons resultados nas agdes de combate a
esse ato. Sabemos que a violéncia social ndo ira se extinguir, mas acreditamos que € possivel
minimizar com métodos aplicados em sala de aula que envolvam todo o corpo escolar.

Dessa forma, conseguimos alcancar nossos objetivos de analisar como a pratica do
bullying influencia no processo de aprendizagem das criangas, identificando assim, as
principais razdes que levam a esse ato, além de verificar se a escola desenvolve alguma agédo

de combate ao bullying.
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